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Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan toimialakartoitustulokset
(Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalue: Etela-Karjala, Kymenlaakso ja
Paijat-Hame, 2026)

1. Yleista alasta

Kevaalla 2026 toteutuneessa koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alojen toimialakartoituksessa
haastateltiin Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella toimivia alojen tydnantajia. Lisdksi alueen kuntien
varhaiskasvatuksen ja opetuksen toimijoille kohdennettiin verkkokysely, jolla tdydennettiin
haastatteluaineistoa. Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueen muodostavat Eteld-Karjalan, Kymenlaakson
ja Paijat-Hdmeen maakunnat.

Tavoitteena oli kartoittaa toimialan tydnantajien tilannetta, tulevaisuusnakymia sekd osaamis- ja
rekrytointitarpeita ja -haasteita. Haastatteluja suoritettiin huhti-toukokuun 2026 aikana yhteensa 36
tyonantajalle. Kuntien verkkokyselyyn saatiin lisdksi 12 vastausta. Kaiken kaikkiaan tdhan raporttiin on siis
kartoitettu yhteensa 48 toimialan organisaatiota. Haastattelijoina toimivat elinvoimakeskuksen
asiantuntijat.

Taman toimialakartoituksen tilasto-osiossa koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alaan lasketaan kuuluvaksi
Tilastokeskuksen toimialaluokituksesta seuraavat toimialat:

e 181 Painaminen ja siihen liittyviét palvelut

e 58 Kustannustoiminta

e 59 Elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto, ddnitteiden ja musiikin kustantaminen
e 60 Radio- ja televisiotoiminta

e 639 Muu tietopalvelutoiminta

e 722 Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen tutkimus ja kehittdminen

e 85 Koulutus

e 90 Kulttuuri- ja viihdetoiminta

e 91 Kirjastojen, arkistojen, museoiden ja muiden kulttuurilaitosten toiminta

Ala pitaa siis sisallaan useita alatoimialoja, jotka on huomioitu kartoitettavia tydnantajia valitessa.
Haastattelu- ja kyselyaineistoa on taydennetty myos muin tietoladhtein.

Kaakkois-Suomessa on aiemminkin kartoitettu koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alaan kuuluvia
alatoimialoja. Kymenlaaksossa tehtiin vuonna 2021 luovien alojen toimialakartoitus ja Eteld-Karjalassa
samana vuonna matkailu-, tapahtuma- ja viihdealan toimialakartoitus.

Toimialaan liittyvaa valtakunnallista ja alueellista tilastotietoa

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn toimialan vaikuttavuus ulottuu laajasti koko yhteiskuntaan ja
talouteen, eika se rajoitu pelkastaan alan omiin tyollisyys- tai tuotantovaikutuksiin, vaikka nekin merkittavia
ovat. Alalla tuotetaan keskeisia palveluja ja osaamista, jotka mahdollistavat muiden toimialojen toiminnan
ja uudistumisen. Erityisesti koulutussektorilla rakennetaan inhimillistd padomaa, joka heijastuu pitkalla
aikavalilla tuottavuuden kasvuun, tyollisyyteen ja kilpailukykyyn niin alueellisesti kuin globaalistikin.
Viestintd puolestaan tukee tiedonkulkua, markkinoiden toimivuutta ja paatoksentekoa, kun taas kulttuuri
vahvistaa yhteiskunnallista osallisuutta ja hyvinvointia.

Toimialan merkittavimmat vaikutukset syntyvatkin sen valillisten kytkentdjen kautta. Koulutusjarjestelma
maadrittaa tydévoiman osaamistason ja saatavuuden kaikilla sektoreilla. Se onkin keskeinen tekija paitsi


https://www.stat.fi/fi/luokitukset/toimiala/

yksittdisten yritysten parjaamiselle, myds koko talouden kasvulle. Kulttuuri- ja luovat alat tuottavat sisaltoja
ja palveluja, jotka tukevat laajasti muita toimialoja, esimerkiksi matkailua, teollisuutta, myyntia ja
markkinointia seka digitaalista liiketoimintaa. Viestinta- ja mediatoimiala toimii ikdan kuin yhteisena
perustana yhdistdaen ihmisia ja organisaatioita ja luoden edellytyksia esimerkiksi uusille
liiketoimintamahdollisuuksille. Alan vaikutus nakyy laajasti koko taloudessa ja se ulottuu useille eri
toimialoille.

Toimialalla on my6s keskeinen rooli alueiden elinvoimassa ja vetovoimassa. Koulutusmahdollisuudet,
kulttuuripalvelut ja toimiva viestintdymparisto vaikuttavat siihen, miten alue houkuttelee ja pitda asukkaita,
osaavaa tyovoimaa ja yrityksia. Vaikutukset nakyvat paitsi taloudellisina, myds sosiaalisina ja hyvinvointiin
liittyvina tekijoina. Kokonaisuudessaan toimialan merkitys korostuu erityisesti pitkan aikavalin kehityksessa:
se luo edellytyksia paitsi yksiloiden hyvinvoinnille ja alueiden parjaamiselle, myds talouskasvulle,
innovaatioille ja koko yhteiskunnan uusiutumiskyvylle.

Tilastokeskuksen vuoden 2023 lukujen mukaan 181 Painaminen ja siihen liittyviit palvelut, 58
Kustannustoiminta, 59 Elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto, ddnitteiden ja musiikin kustantaminen,
60 Radio- ja televisiotoiminta, 639 Muu tietopalvelutoiminta, 722 Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen
tutkimus ja kehittéminen, 85 Koulutus, 90 Kulttuuri- ja viihdetoiminta seka 91 Kirjastojen, arkistojen,
museoiden ja muiden kulttuurilaitosten toiminta -toimialoilla tyoskenteli koko maassa 231 044 tyéllista. Se
on noin 10 prosenttia kaikista Suomen tyollisista. Toimialan ty6llisten maara on kasvanut valtakunnallisesti.
Vuoteen 2018 verrattuna kasvua tyollisten maarassa on tapahtunut koko maassa 9 %. Kaikkien tyollisten
maara kasvoi samassa ajassa kaksi prosenttia.

Vuonna 2023 Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella alan tyéllisia oli 14 940 henkil6a ja osuus kaikista

alueen tyollisista (8 %) oli pienempi kuin valtakunnallisesti. Toimialan tyollisten osuus kaikista tyollisista on
alueen maakunnista korkein Eteld-Karjalassa ja matalin Kymenlaaksossa. Erot eivat kuitenkaan ole suuria:

Etela-Karjalassa toimialan osuus on 9 %, Kymenlaaksossa 7 % ja Pdijat-Hameessa 8 %.

Koko Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen alueella toimialan tyollisten maara on viiden vuoden aikana
kasvanut hieman vdhemman kuin valtakunnallisesti, kasvua on 8 %. Kaikkien tydllisten maara on
samanaikaisesti laskenut nelja prosenttia. Toimialan tyollisten maaran kasvu on ollut Kaakkois-Suomen
elinvoimakeskusalueella kovinta Kymenlaaksossa (+10 %), jossa kasvua on enemman kuin valtakunnallisesti.
Eteld-Karjalassa toimialan tyollisten maara kasvoi 9 % ja Paijat-Hameessa 6 %.

Tarkemmalla toimialajaolla (181 Painaminen ja siihen liittyvit palvelut, 58 Kustannustoiminta, 59 Elokuva-,
video- ja televisio-ohjelmatuotanto, ddnitteiden ja musiikin kustantaminen, 60 Radio- ja televisiotoiminta,
639 Muu tietopalvelutoiminta, 722 Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen tutkimus ja kehittéiminen, 85
Koulutus, 90 Kulttuuri- ja viihdetoiminta, 91 Kirjastojen, arkistojen, museoiden ja muiden kulttuurilaitosten
toiminta) tarkasteltuna viiden vuoden aikana Suomessa on viahentynyt etenkin painaminen ja siihen liittyva
toiminta (-23 %). Eniten suhteellista kasvua on kustannustoiminnassa, jonka tyollisten maara kasvoi 19 %.

Eteld-Karjalassa tyolliset ovat koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialalla viiden vuoden aikajanteella
(2018 -> 2023) vahentyneet vain kahdessa toimialaryhmassa: muu tietopalvelutoiminta (-33 %) seka
kirjastojen, arkistojen, museoiden ja muiden kulttuurilaitosten toiminta (-12 %). Tyollisten maara on
kasvanut muilla alatoimialoilla. Eniten suhteellista kasvua on painamisessa ja siihen liittyvissa palveluissa
(+73 %), kustannustoiminnassa (+66 %) seka elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotannossa, danitteiden
ja musiikin kustantamisessa (+29 %). Maarallisesti tyollisten maaran kasvu on suurinta koulutuksen
toimialalla (+263 hlo3).

Kymenlaaksossa tyolliset ovat koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialalla vahentyneet viidessa
vuodessa suhteellisesti eniten seuraavissa toimialaryhmissa: yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen



tutkimus ja kehittdminen (-67 %), painaminen ja siihen liittyvat palvelut (-33 %) seka kustannustoiminta (-14
%). Kulttuuri- ja viihdetoiminnan seka kirjastojen, arkistojen, museoiden ja muiden kulttuurilaitosten
toiminnassa laskua on muutama prosentti. Ty6llisten maara on Kymenlaaksossa toimialalla kasvanut
prosentuaalisesti eniten muussa tietopalvelutoiminnassa (+67 %), radio- ja televisiotoiminnassa (+35 %)
sekd koulutuksessa (+14 %). Maarallisesti tyollisten maaran kasvu on suurinta koulutuksen toimialalla (+433
hl6a).

Paijat-Hameessa koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan tyolliset ovat viiden vuoden aikana
vahentyneet kahdessa toimialaryhmassa: painaminen ja siihen liittyva toiminta (-16 %) seka
kustannustoiminta (-5 %). Tyollisten maara on kasvanut suhteellisesti eniten yhteiskuntatieteellisessa ja
humanistisessa tutkimuksessa ja kehittamisessa (+167 %), muussa tietopalvelutoiminnassa (+30 %) seka
elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotannossa, danitteiden ja musiikin kustantamisessa (+16 %).
Maarallisesti tyollisten maaran kasvu on suurinta koulutuksen toimialalla (+305 hl6a).

Mielenkiintoista on, etta painamisen ja siihen liittyvien palveluiden tyollisten maara on laskenut selvasti
sekad Kymenlaaksossa etta Paijat-Hameessa, mutta kasvanut Etelad-Karjalassa. Myos kustannustoiminnan
tyollisten maara on kasvanut Eteld-Karjalassa ja laskenut sekd Kymenlaaksossa etta Paijat-Hameessa.
Muussa tietopalvelutoiminnassa on sen sijaan kasvua Kymenlaaksossa ja Paijat-Hameessa ja laskua Etela-
Karjalassa. Myos yhteiskuntatieteellisen ja humanistisen tutkimuksen ja kehittdmisen tyollisten maarassa
on selvasti erisuuntaisia kehityskulkuja (kasvua Paijat-Hameess3, laskua Kymenlaaksossa), mutta tyollisten
maarat ovat hyvin pienia.

Tilastokeskuksen vuoden 2023 lukujen mukaan koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn alan tyolliset
jakaantuivat eri alatoimialoille alueittain seuraavasti:

e Painaminen ja siihen liittyvat palvelut: koko Suomi 2 %, Eteld-Karjala 1 %, Kymenlaakso 1 %, Paijat-
Hame 2 %

e Kustannustoiminta: koko Suomi 7 %, Eteld-Karjala 5 %, Kymenlaakso 3 %, Paijat-Hame 4 %

e Elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto, danitteiden ja musiikin kustantaminen: koko Suomi 2
%, Etela-Karjala 1 %, Kymenlaakso 1 %, Paijat-Hame 1 %

e Radio- ja televisiotoiminta: koko Suomi 2 %, Eteld-Karjala 1 %, Kymenlaakso 1 %, Pdijat-Hame 1 %

e Muu tietopalvelutoiminta: koko Suomi 0,4 %, Eteld-Karjala 0,05 %, Kymenlaakso 0,1 %, Paijat-Hame
0,2%

e Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen tutkimus ja kehittdaminen: koko Suomi 0,3 %, Eteld-Karjala
0 %, Kymenlaakso 0,02 %, Paijat-Hame 0,1 %

o  Koulutus: koko Suomi 76 %, Etela-Karjala 86 %, Kymenlaakso 83 %, Paijat-Hame 82 %

e  Kulttuuri- ja viihdetoiminta: koko Suomi 5 %, Eteld-Karjala 3 %, Kymenlaakso 5 %, Paijat-Hame 5 %

e Kirjastojen, arkistojen, museoiden ja muiden kulttuurilaitosten toiminta: koko Suomi 4 %, Etela-
Karjala 3 %, Kymenlaakso 5 %, Pdijat-Hame 4 %

Koulutus on siis selvasti suurin tyollistdja seka kaakossa etta valtakunnallisesti. Huomionarvoista on
kuitenkin se, etta seka Eteld-Karjalassa, Kymenlaaksossa etta Paijat-Hameessa koulutuksen tyollisten osuus
koko toimialasta on selvasti suurempi kuin valtakunnallisesti. Maakunnissamme koulutussektori korostuu,
silla muu kulttuuri-, viestinta- ja media-ala keskittyy melko vahvasti valtakunnallisiin keskuksiin ja erityisesti
paakaupunkiseudulle.

Alla olevassa taulukossa on avattu tarkemmin edella mainittujen toimialojen tyéllisten lukuja
maakunnittain.

TAULUKKO 1. Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan tyélliset Eteld-Karjalassa, Kymenlaaksossa ja Paijat-
Hameessa. Lahde: Tilastokeskus (2023).



- ETELA- PAIJAT-
Toimiala KARJALA KYMENLAAKSO HAME
Painaminen ja siihen liittyvat palvelut 38 59 131
Kustannustoiminta 237 143 256
Elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto,
ey . o . 31 49 85
danitteiden ja musiikin kustantaminen
Radio- ja televisiotoiminta 35 27 48
Muu tietopalvelutoiminta 2 5 13
Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen tutkimus ja 0 1 8
kehittdminen
Koulutus 3790 3635 5057
Kulttuuri- ja viihdetoiminta 125 205 324
KlrjastOJ.en., arklstOJetn,.musemden ja muiden 132 231 73
kulttuurilaitosten toiminta
Koulutus, kulttuuri, viestinta -toimiala yhteensa 4390 4355 6195

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimiala on kokonaisuudessaan naisvaltainen. Kymenlaaksossa ja
Paijat-Hameessa naisten osuus toimialan tyollisistd on korkeampi kuin valtakunnallisesti, Eteld-Karjalassa
matalampi. Eteld-Karjalassa naisia toimialan tyollisista oli 63 %, Kymenlaaksossa 70 % ja Paijat-Hameessa 67
%. Valtakunnallisesti naisten osuus oli 65 %. Sukupuolijakaumassa on kuitenkin paljon eroja
alatoimialoittain. Miesvaltaisia aloja ovat painaminen seka elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto,
danitteiden ja musiikin kustantaminen. Naisvaltaisia puolestaan koulutus seka kirjastojen, arkistojen,
museoiden ja muiden kulttuurilaitosten toiminta. Muilla alatoimialoilla on suurin piirtein saman verran
naisia ja miehia. (Tilastokeskus 2023)

KEHA-keskuksen tyonvalitystilaston mukaan alkuvuonna 2026 (tammi-huhtikuu) kuntien
tyollisyyspalveluihin oli ilmoitettu Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella koulutuksen, kulttuurin ja
viestinnan toimialaluokituksen* organisaatioissa kuukaudessa keskimaarin 45 uutta avointa tyopaikkaa. Se
vastaa noin kahta prosenttia koko tydpaikkailmoittelusta. Paikkailmoittelu keskittyi Idhinna
koulutussektorille, jonka osuus toimialalle ilmoitetuista avoimista tydpaikoista oli kaakossa yli 93 %.
Valtakunnallisestikin koulutuksen ala oli toimialalla ahkerin tydpaikkailmoittelija, paikkojen osuus oli 88 %
kaikista toimialan paikoista.

Huom. Erot tilastoinnissa vaikeuttavat avointen tydpaikkojen vertailua vuodentakaiseen. Kaikki Tydmarkkinatorille
ilmoitetut tyépaikat eivit ole tilastoituneet Tyénvdlitystilastoon viime vuosina oikein. Huomioitavaa on myds se, ettd
tyénantajat kdyttdvdt rekrytoinneissaan monia muitakin kanavia kuin kuntien tyéllisyyspalveluita ja Tyémarkkinatoria.

*Mukana toimialat: PAINAMINEN, TALLENTEIDEN JALIENTAM., KUSTANNUSTOIMINTA, OHJELMATUOTANTO JA
AANITE KUST., RADIO- JA TELEVISIOTOIMINTA, KOULUTUS, KULTTUURI- JA VIIHDETOIMINTA, KIRJAST., ARKIST.,
KULT.LAIT. TOIM.

Edellisvuonna, 2025, paikkoja ilmoitettiin toimialalla kaakossa avoimeksi samassa aikaikkunassa
keskimadrin 33 kappaletta kuukaudessa. Tana vuonna (2026) alan tydpaikkailmoittelu on siis Kaakkois-
Suomessa lisdantynyt 36 % verrattuna vuodentakaiseen. Valtakunnallisesti alan tydnantajien uusien



avointen tydpaikkojen maara on kasvanut 20 %. Kymenlaaksossa toimialan tyénantajien paikkailmoittelu
vaheni vuodentakaisesta (-40 %), mutta Eteld-Karjalassa (+114 %) ja Paijat-Hameessa (+58 %) ilmoittelu
kasvoi selvasti.

Alan ammattinimikkeittdin* tarkasteltuna (voivat olla minka tahansa toimialan organisaatiossa) uusia
avoimia paikkoja ilmoitettiin Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella vuoden 2026 tammi-huhtikuussa
keskimaarin 326 kpl kuukaudessa. Osuus kaikista paikoista oli 15 %. Valtakunnallisesti osuus oli matalampi,
11 %. Etela-Karjalassa osuus oli 13 %, Kymenlaaksossa 13 % ja Paijat-Hameessa 19 %. Vuodentakaiseen
verrattuna alan ammattinimikkeiden tydpaikkailmoittelu lisddntyi Paijat-Hameessa 39 %, laski
Kymenlaaksossa 3 % ja laski Eteld-Karjalassa 12 %. Valtakunnallisesti alan tyépaikkoja ilmoitettiin auki 8 %
viime vuotta vahemman. Kaikkien uusien avointen tyopaikkojen maara laski edellisvuodesta Etela-
Karjalassa 30 %, Kymenlaaksossa 31 % ja Paijat-Hameessa 27 %. Koko Suomessa laskua oli 12 %.
Ty6paikkailmoittelu koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan tehtaviin on siis kehittynyt kuluvana vuonna
selvasti suotuisammin kuin tyopaikkailmoittelu keskimaarin, ja Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueen
maakunnissa suotuisa kehitys on korostunut.

*Ammattinimikkeet: 1341 Lastenhoidon johtajat, 1345 Opetusalan johtajat, 2111 Fyysikot ja astronomit, 2310
Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen opettajat, 2320 Ammatillisen koulutuksen opettajat, 2330 Lukion ja
peruskoulun yldluokkien opettajat, 2341 Peruskoulun alaluokkien opettajat, 2342 Lastentarhanopettajat, 2351
Opetusmenetelmien erityisasiantuntijat, 2352 Erityisopettajat, 2353 Muut kieltenopettajat, 2354 Muut musiikin
opettajat, 2355 Muut taideaineiden opettajat, 2359 Opinto-ohjaajat ja muut opetuksen erityisasiant., 2621
Arkistonhoitajat ja museoalan erityisasiantuntijat, 2622 Kirjastonhoitajat, informaatikot ym., 2632 Yhteiskunta- ja
kulttuuritutkijat, 2633 Historioitsijat, politiikan tutkijat ja filosofit, 2641 Kirjailijat ym., 2642 Toimittajat, 2651
Kuvataiteilijat, 2652 Muusikot, laulajat ja séveltdjét, 2653 Tanssitaiteilijat ja koreografit, 2654 Ohjaajat ja tuottajat,
2655 Ndyttelijit, 2656 Juontajat, kuuluttajat ym., 2659 Muut taiteilijat, 3433 Gallerioiden,museoiden, kirjastojen
tekniset tyént., 3435 Muut taide- ja kulttuurialan asiantuntijat, 3521 Lédhetys- ja audiovisuaaliteknikot, 4411
Kirjastotyéntekijét, 5165 Ajo-opettajat, 5311 Lastenhoitotydntekijit, 5312 Koulunkdyntiavustajat, 7321
Painopinnanvalmistajat, 7322 Painajat, 7323 Jélkikdsittelijdt ja sitomotydntekijit

Eniten alan nimikkeiden tydpaikkoja on tdnad vuonna (2026) Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen alueella
ollut auki seuraavissa ammateissa: lastenhoitotyontekijat, lastentarhanopettajat, erityisopettajat, lukion ja
peruskoulun ylaluokkien opettajat, peruskoulun alaluokkien opettajat. Valtakunnallisesti yleisimmat
avointen paikkojen nimikkeet olivat samat, mutta jarjestys vaihteli hieman: lastentarhanopettajat,
lastenhoitotydntekijat, erityisopettajat, peruskoulun alaluokkien opettajat, lukion ja peruskoulun
ylaluokkien opettajat

KEHA-keskuksen Tyonvalitystilastosta kdy ilmi, ettd vuoden 2026 laskentapaivien keskiarvon mukaan
tyottdmana tai lomautettuna on Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen alueella ollut kuukaudessa
keskimaarin 1743 koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn toimialan ammattinimiketta* kayttavaa henkil6a
(Etela-Karjala 428 / Kymenlaakso 518 / Paijat-Hame 808* *).

*Ammattilistaus kuvattu ylld.

**Huom. maakunnalliset luvut laskettu omina keskiarvoinaan, joten summa ei ole tdysin sama kuin Kaakkois-Suomen
elinvoimakeskuksen oma luku.

Vuonna 2026 (tammi-huhtikuu) toimialan tyéttdmien osuus on ollut 5 % kaikista Kaakkois-Suomen
elinvoimakeskusalueen ty6ttomista (em. ammattinimikkeet). Kaakkois-Suomessa ammattinimikkeiden
osuus kaikista tyottomista on hieman matalampi kuin valtakunnallisesti (koko maassa osuus 7 %). Osuudet
ovat alueemme maakunnissa keskendaan melko samansuuruiset, desimaalein tarkasteltuna Paijat-Hameen
osuus on suurin ja Kymenlaakson pienin (Etelad-Karjala: 5,4 %, Kymenlaakso: 5,0 %, Paijat-Hame 5,6 %).
Osuudet ovat kasvaneet kaikilla alueilla viiden vuoden takaisesta.



Ty6ttdmien maaraa pohdittaessa on huomioitava, etta luvut on laskettu Tyonvalitystilastosta em.
ammattinimikkeiden perusteella ja myds muilla ammattinimikkeilla voi hyvin tyéllistya laajalle koulutuksen,
kulttuurin ja viestinndn toimialalle. Lisdksi moni edelld mainituista ammattinimikkeistd on kdytossa myds
muilla toimialoilla.

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan (edella listatut ammattinimikkeet) tyottomilla yleisin
koulutustausta oli Kaakkois-Suomessa toisen asteen tutkinto ja valtakunnallisesti korkea-asteen tutkinto
(toinen aste: Kaakkois-Suomi 50 %, koko Suomi 40 %). Pelkan peruskoulun varassa olevia alan tyottomia oli
kaakossa 10 % ja koko maassa 8 %. Korkea-asteen tutkinnon oli suorittanut kaakossa 38 % alan tyottomista,
koko maassa 48 %. Lopuilla koulutusaste oli tuntematon. Kaakossa korkeakoulutettujen osuus on siis
matalampi kuin valtakunnallisesti. Sen sijaan toisen asteen koulutuksen suorittaneita on alueellamme
suhteessa enemman. Kokonaisuudessaan toimialan tyottomat ovat kuitenkin hyvin korkeakoulutettuja seka
Kaakkois-Suomessa etta valtakunnallisesti. Korkeakoulutettujen osuus alan ty6ttémista on kaksinkertainen
verrattuna korkeakoulutettujen osuuteen kaikista tyottomista. Maakunnittain tarkasteltuna Etela-
Karjalassa korkeakoulutettujen osuus korostuu verrattuna Kymenlaakson ja Paijat-Hameeseen (Etela-
Karjala 45 % alan tyottomista, Kymenlaakso ja Paijat-Hame 36 %). Eroa selittaa etenkin Eteld-Karjalan
laajempi ja pidempi historia korkea-asteen koulutustarjonnassa (erit. yliopisto).

Toisen asteen koulutuksen suorittaneilla toimialan tyottomilla yleisimmat tutkintotaustat olivat kaakossa
tana vuonna (2026) nuoriso- ja vapaa-aikatoimen peruskoulutus, sosiaali- ja terveysalan perus- tai
ammattitutkinto, ylioppilastutkinto, artesaani (kasi- ja taideteollisuus) ja viestintdalan peruskoulutus.

Korkeakoulutetuilla toimialan tyottomilla oli kaakossa yleisimmin suoritettuna kuvataiteen
ammattikorkeakoulututkinto. Toiseksi yleisin tutkintotausta oli tradenomin AMK-tutkinto. Kolmanneksi
eniten oli kielitieteilijoita (FM / FK) seka sosiaalialan AMK-tutkinnon suorittaneita. Jos mukaan tarkasteluun
otetaan ns. alin korkea-aste, joka pitda sisallaan nykyisia ammattikorkeakouluja edeltdneet opistoasteen
tutkinnot, on toiseksi yleisin koulutustausta merkonomin opistotutkinto. Kuvataiteilijan (AMK) ja
opistomerkonomin tutkintotaustat ovat tassa ryhmassa selvasti yleisimmat.

Alan tyottdmien ammattitausta on melko samanlainen seka kaakossa etta valtakunnallisesti. Viisi yleisinta
ammattia tyottomien joukossa vuoden 2026 laskentapaivien (tammi-huhtikuu) keskiarvon mukaan olivat
seka Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen etta koko Suomen alueella lastenhoitotyontekijat,
koulunkdyntiavustajat, lukion ja peruskoulun yldluokkien opettajat, kuvataiteilijat sekd muusikot, laulajat ja
saveltdjat.

Kokonaisuudessaan toimialan ty6ttdmien maara oli Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen alueella noussut
vuodesta 2025 vuoteen 2026 noin 9 %. Koko Suomessa alan tyéttdmien maara kasvoi 8 % eli suurin piirtein
samaa tahtia. Kaakon maakunnittain tarkasteltuna kasvu oli korkeinta Pdijat-Hameessa (+13 %) ja matalinta
Kymenlaaksossa (+6 %). Eteld-Karjalassa alan tyottomyys kasvoi edellisvuodesta 8 %.

Toimialan ty6ttomien maara on kasvanut Eteld-Karjalassa, Paijat-Hameessa ja valtakunnallisesti enemman
kuin tyottomyys keskimaarin. Kymenlaakson maakunnassa nousu on samansuuruista. Kokonaisuudessaan
tyottdmyys on noussut tdna vuonna (tammi-huhtikuu 2026) vuodentakaisesta koko Suomessa 7 %, Etela-

Karjalassa 4 %, Kymenlaaksossa 6 % ja Paijat-Hameessa 7 %.

Opetushallitus on julkaissut tydvoiman kysynnan ja tarjonnan tasapainoa koskevia ennakointituloksia
vuodelle 2032. Tulokset ovat Tilastopalvelu Vipusen Tyévoiman kohtaanto -raportissa. Tuloksissa

ammattialat maaritellaan joko ylitarjonta-, alitarjonta- tai tasapainoammattialaksi vuodelle 2032.

Opetushallituksen kohtaantoennusteen mukaan opetus- ja kasvatusalan ammateista ylitarjontaa vuonna
2032 on ammatillisista opettajista seka lastenhoitajista ja koulunkayntiavustajista. Alitarjontaa on


https://vipunen.fi/fi-fi/ennakointi/Sivut/Ty%C3%B6voiman-kohtaanto.aspx

varhaiskasvatuksen johtajista ja opettajista seka vapaan sivistystyon opettajista. Muut ammattinimikkeet
(opetusalan johtajat ja asiantuntijat, korkeakoulujen opettajat, yleissivistavan koulutuksen opettajat) ovat
tasapainossa. Kulttuurin ja viestinnadn puolella alitarjontaa ennakoidaan olevan taiteilijoista ja muista
taidealan asiantuntijoista, taide- ja kulttuurialan teknisista asiantuntijoista seka yhteiskunnallisen ja
humanistisen alan asiantuntijoista. Tiedottajien, toimittajien ja kielten asiantuntijoiden ennakoidaan olevan
tyomarkkinatilanteeltaan tasapainossa. Painotoiminnasta on arvioitu painoalan tydntekijoiden
kohtaantotilanne, se on raportin mukaan vuonna 2032 ylitarjonta.

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn toimialan tydvoima on hyvin korkeakoulutettua. Tilastokeskuksen
Ty6voimatutkimuksen mukaan vuonna 2023 paatydssaan kulttuuriammateissa tyoskentelevista 64 %:lla oli
korkea-asteen koulutus, kun korkeakoulutettujen osuus muiden alojen ammattilaisista oli 41 %. Toisen
asteen tutkinnon kulttuurialan tyéntekijoista oli suorittanut 30 % (muut alat 41 %) ja pelkdn peruskoulun
varassa oli 6 % paatyonaan kulttuuriammateissa tyoskentelevistd (muut alat 11 %). Korkeakoulutettujen
osuus nakyy myos tarkemmissa alatoimialakohtaisissa selvityksissa. Esimerkiksi Kirjailijaliiton
jasentutkimuksen 2025 mukaan kirjailijoista 83 % on suorittanut vahintdaan alemman

korkeakoulututkinnon.

Koulutussektorin tyolliset ovat Suomessa perinteisesti olleet vahvasti korkeakoulutettuja. Tilastokeskuksen
Tyossakayntitilaston mukaan vuonna 2022 koulutuksen toimialan tyollisistd 59 % oli suorittanut joko
ylemman korkea-asteen tai tutkija-asteen tutkinnon. Alimman tai alemman korkea-asteen tutkinto oli
tyollisista 17 %:lla. Kaiken kaikkiaan toimialan tyollisista korkeakoulutettuja oli siis 76 %.

Korkeakoulututkintojen yleisyys nakyy myos viestinnan alalla. Suomen laajimpaan viestinnan alaa
kartoittavaan selvitykseen, Viestinnadn ala 2025 -tutkimukseen, vastanneista yli tuhannesta viestinnan
ammattilaisesta valtaosa oli suorittanut korkea-asteen tutkinnon (maisteri 68 %, AMK 14 %, YAMK 7 %,
kandidaatti 6 %, toinen aste 3 %, tohtori/lisensiaatti 1 %).

Alatoimialoista selvan poikkeuksen muodostaa painaminen ja tallenteiden jdljentaminen, jossa valtaosa
tyollisistd on toisen asteen tutkinnon suorittaneita.

Alan tyontekijoiden korkea koulutustaso nakyi myos kartoittamissamme organisaatioissa; heilld kdytossa
olevista ammattinimikkeistd noin puolet, jopa vahan yli, vaatii korkeakoulututkinnon. My0os
rekrytointikriteereita kertoessaan moni kartoittamamme tydnantaja kertoi (korkea-asteen) tutkinnon
merkityksesta.

Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella voi opiskella koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan
opintoja useissa eri oppilaitoksissa. Suoraan toimialaan kuuluvien koulutusalojen lisdaksi my6s moni muu ala
linkittyy toimialaan. Alla olevan koulutuslistauksen lisdaksi moni oppilaitos tarjoaa varsinaisen
tutkintokoulutuksen ohella paljon myds tutkintojen osia ja erilaisia koko tutkintoa pienempia
osaamiskokonaisuuksia. Osaamista voi taydentaa myos erilaisin lisa-, taydennys- ja tyévoimakoulutuksin.
Avoimissa korkeakouluissa on saatavilla monenlaista alaan liittyvaa opetusta ja vapaa sivistystyo tarjoaa
laajasti koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alalle kuuluvaa koulutusta.

Toisen asteen tutkintokoulutusta toimialalle tarjoavat Sampo Lappeenrannassa ja Imatralla (sosiaali- ja
terveysala, taideteollisuusala, kasvatus- ja ohjausala), Eduko Kouvolassa (sosiaali-, terveys- ja kasvatusala,
media-ala ja kuvallinen ilmaisu), Ekami Kotkassa (kasvatus- ja ohjausala, sosiaali- ja terveysala), Salpaus
Lahdessa ja Heinolassa (kasvatus- ja ohjausala, media-ala, musiikkiala ja sirkusala, sosiaali- ja terveysala,
taideteollisuusala), Lahden kansanopisto (kasvatus- ja ohjausala), Lahden konservatorio (musiikkiala),
Valkealan opisto Kouvolassa (kasvatus- ja ohjausala) seka STEP-koulutus Lappeenrannassa (kasvatus- ja
ohjausala).


https://kirjailijaliitto.fi/kirjailijana-yhteiskunnassa/liiton-tutkimukset-ja-selvitykset/jasentutkimus-2025/
https://kirjailijaliitto.fi/kirjailijana-yhteiskunnassa/liiton-tutkimukset-ja-selvitykset/jasentutkimus-2025/
https://www.procom.fi/site/assets/files/1635/viestinnan_ala_2025_-tutkimus_tutkimusraportti_final.pdf

Alan korkeakouluopetusta tarjoavat kaikki Kaakkois-Suomen korkeakoulut ja koulutusta on seka alempiin
ettd ylempiin korkeakoulututkintoihin niin ammattikorkeakouluissa kuin yliopistossakin.

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamkissa voi opiskella Kymenlaaksossa toimialan AMK-tutkintoja
seuraavissa koulutusohjelmissa: muotoilija AMK (valittavana: ekologinen muotoilu, esiintymisasu ja
digitaalinen puvustus, graafinen muotoilu), sosionomi AMK (mahdollisuus varhaiskasvatuksen
suuntautumiseen), ymparistékasvatus ja yhteisojen kehittaja, yhteisopedagogi AMK, Virtual Production
Master of Culture and Arts, kulttuurihyvinvointi YAMK. Lisdksi Xamk kouluttaa muotoilua laajemmin kuin
suoraan tdssa kartoituksessa tarkastelluille aloille (esim. sisustusarkkitehtuuri, palvelumuotoilu) ja tarjolla
on myos pelialan tutkintoja.

LAB-ammattikorkeakoulussa voi Lappeenrannassa, Lahdessa tai verkossa opiskella seuraavia koulutuksen,
kulttuurin ja viestinndn alan tutkintoja: Bachelor of Culture and Arts, Sustainable Design Business AMK,
digitaalisen kokemuksen muotoilu ja johtaminen YAMK, kuvataiteilija AMK (valittavana: valokuvaus,
kuvataide), kuvataiteilija YAMK (kuvataide), Master of Culture and Arts, Design for the Planet YAMK,
medianomi AMK (digitaalisen kokemuksen suunnittelu), muotoilija AMK (valittavana: tuotemuotoilu,
visuaalisen viestinndn muotoilu), sosionomi AMK (mahdollisuus varhaiskasvatuksen suuntautumiseen),
sosionomi YAMK (lapsi- ja perhepalveluiden kehittdminen). LABissa voi opiskella muotoilua myds
sisustusarkkitehtuurin ja kalustemuotoilun seka puettavan muotoilun aloilla.

LUT tarjoaa Lappeenrannassa yhteiskuntatieteiden koulutusta ja valittavana on viestintatieteiden
koulutusohjelma.

Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen tilastoista ndhdaan tiedot ammatillisen koulutuksen uusien
opiskelijoiden, opiskelijoiden ja suoritettujen tutkintojen maarista.

Vuonna 2025 alan (kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinto, kasvatus- ja ohjausalan
erikoisammattitutkinto, kasvatus- ja ohjausalan perustutkinto, kuvallisen ilmaisun perustutkinto, media-
alan ammattitutkinto, media-alan ja kuvallisen ilmaisun perustutkinto, musiikkialan perustutkinto,
sirkusalan perustutkinto, taideteollisuusalan ammattitutkinto, taideteollisuusalan erikoisammattitutkinto,
taideteollisuusalan perustutkinto) opiskelijoita oli Ekamissa 54, Edukossa 360, Salpauksessa 819, Sampossa
54, Lahden kansanopistossa 63, Lahden konservatoriossa 60 ja Valkealan opistossa 6. Yhteensa Kaakkois-
Suomen elinvoimakeskuksen alueella aloja opiskeli 1413 henkil6a. Tutkintoja suoritettiin viime vuonna
yhteensa 375 kappaletta (Ekami: 27, Eduko: 108, Salpaus: 195, Sampo: 9, Lahden kansanopisto: 24, Lahden
konservatorio: 12, Valkealan opisto: 1-4). Uusia opiskelijoita aloitti Ekamissa 15, Edukossa 72, Salpauksessa
252, Sampossa 33, Lahden kansanopistossa 24, Lahden konservatoriossa 18 ja Valkealan opistossa 1-4.

Kun mukaan otetaan sosiaali- ja terveysalan perustutkinto, kasvavat maarat paljon. Opiskelijoita oli
Ekamissa 531, Edukossa 783, Salpauksessa 1641 ja Sampossa 861. Lahden kansanopiston, konservatorion ja
Valkealan opiston opiskelijamaarat olivat samat kuin edelld (63, 60, 6). Yhteensa Kaakkois-Suomen
elinvoimakeskuksen alueella aloja opiskeli 3936 henkil6a. Tutkintoja suoritettiin yhteensa 1059 kappaletta.
Tutkinnot oppilaitoksittain: Ekami 153, Eduko 231, Salpaus 417 ja Sampo 219. Uusia opiskelijoita aloitti
Ekamissa 132, Edukossa 162, Salpauksessa 504 ja Sampossa 267.

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn toimiala on melko vetovoimainen ja tulijoita alalle on hyvin. Viime
hakuvuosina (2024-2026) koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan ammattikoulutukseen on ollut
tilastopalvelu Vipusen mukaan enemman ensisijaisia hakijoita kuin aloituspaikkoja. Tilanne on sama niin
valtakunnallisesti kuin Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen alueella. Tana vuonna Etelad-Karjalassa,
Kymenlaaksossa ja Paijat-Hameessa koulutuksiin on ollut tarjolla yhteensa 986 aloituspaikkaa ja ensisijaisia
hakijoita oli 1251. Jos sosiaali- ja terveysalan perustutkinto jatetdan tarkastelusta pois, aloituspaikkamaara
on kaakossa 440 ja ensisijaisten hakijoiden maara 618.



https://vipunen.fi/fi-fi/ammatillinen/Sivut/Opiskelijat-ja-tutkinnot.aspx
https://vipunen.fi/fi-fi/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/fi-fi/Raportit/Haku-%20ja%20valintatiedot%20-%20toinen%20aste%20-%20live.xlsb
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Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan toimintaymparisto

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimintaymparistd on ollut viime vuosina poikkeuksellisen
voimakkaassa muutoksessa. 2020-luvun kriisit, taloudellinen epavarmuus seka geopoliittiset jannitteet ovat
heijastuneet laajasti kaikille toimialoille, myds koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alalle. Erityisesti
itdrajan pitkdaikainen sulkeutuminen on vaikuttanut toimintaymparist6on itdisissa maakunnissa, joissa
vaikutukset nakyvat niin vaestokehityksessa, taloudellisessa toimeliaisuudessa kuin palveluiden
kysynndassakin.

Vaestorakenteen muutos on yksi keskeisimmista toimintaymparistda muokkaavista tekijoista. Lapsi- ja
nuorisoikdluokkien pieneneminen on jo konkretisoitunut useissa kunnissa Kaakkois-Suomen
elinvoimakeskusalueella, ja kehitys jatkuu. Valtakunnallisesti peruskoululaisten maaran arvioidaan laskevan
lahes sadallatuhannella oppilaalla 2030-luvulle tultaessa. Se haastaa koulutusjarjestelman rakenteita ja
edellyttda uudenlaisia ratkaisuja. Kouluverkkoa joudutaan tarkastelemaan uudelleen yha useammin
kuntarajat ylittdvana kokonaisuutena, ja samalla esimerkiksi verkkovalitteisen opetuksen merkitys
kasvanee.

Oppijaprofiilin muutos on tuonut koulutukseen uusia vaatimuksia. Lasten, oppilaiden ja opiskelijoiden tuen
tarpeet ovat lisddntyneet ja moninaistuneet, mika nakyy arjessa niin varhaiskasvatuksessa,
perusopetuksessa kuin toisen ja korkea-asteen koulutuksessa. Oppivelvollisuuden laajentuminen on tehnyt
nakyvaksi ryhman nuoria, joiden toimintakyky on heikentynyt esimerkiksi mielenterveyden haasteiden,
uupumuksen tai arjenhallinnan vaikeuksien vuoksi. Nykyiset tukimuodot eivat kaikilta osin vastaa nuorten
tarpeisiin, mika korostaa tarvetta kehittaa uusia, esimerkiksi kuntouttavia opetuksen, malleja.
Samanaikaisesti opetusalan henkilostd kohtaa kasvavaa kuormitusta, mika heijastuu tyéhyvinvointiin ja
alan vetovoimaan.

Toimialaa muovaavat myds lainsaadanndlliset uudistukset ja sdantelyn muutokset. Koulutuksen,
varhaiskasvatuksen ja kuljettajakoulutuksen kentilla on viime vuosina toteutettu useita uudistuksia, jotka
koskevat esimerkiksi opetuksen sisalt6ja, tuen rakenteita ja toimintatapoja. Muutosten tihea tahti lisaa
hallinnollista kuormitusta ja edellyttaa organisaatioilta jatkuvaa sopeutumiskykya.

Jaksamisen haasteita kerrotaan myos viestinndn alalta. Viestinndn ala 2025-tutkimuksen mukaan 58 %

vastanneista alan tyontekijoista kokee tyonsa kuormittavaksi. Tyon sisdllot ovat muuttuneet nopeasti
digitalisaation ja teknologisen kehityksen myota. Tekoaly, alustatalous ja digitaalisten kanavien
moninaistuminen muokkaavat paljon viestinnan kaytantoja, osaamistarpeita ja tyon organisointia.

Kulttuurin ja luovien alojen toiminta keskittyy pitkalti kaupunkeihin, mutta samalla paikallisella
kulttuuritarjonnalla, kuten kunnallisilla kulttuuripalveluilla, teattereilla ja tapahtumilla, on keskeinen rooli
alueellisessa elinvoimassa. Alueellinen eriytyminen ja pienten kuntien vdheneva vaesto nakyvat esimerkiksi
palveluiden saatavuudessa ja yleisopohjissa. Myds kulttuurin kulutustavat ovat muuttuneet digitalisaation
myotd; suoratoistopalvelut ja digitaaliset sisdllot ovat kasvattaneet merkitystdan erityisesti nuoremmissa
ikdaryhmissa, kun taas perinteisten kanavien kayttd vahenee.

Kulttuurialoilla tydmarkkinat ovat rakenteellisesti epavakaat. Tulot muodostuvat monesti useista ldhteistd,
kuten apurahoista, projektiluonteisista toista ja sivutoimisesta tyosta. Yrittdjyys ja itsensa tyollistaminen
ovat yleisid, samoin osa-aikaisuus ja usean tyon yhdistaminen. Se asettaa haasteita paitsi toimeentulolle,
my0s sosiaaliturvan nakokulmasta selkeiden tydmarkkina-asemien maarittelylle. Piirteet korostuvat
esimerkiksi kirjallisuus- ja musiikkialoilla, joissa vain pieni osa toimijoista saa toimeentulonsa pelkastaan
omasta taiteellisesta tyosta.


https://www.procom.fi/site/assets/files/1635/viestinnan_ala_2025_-tutkimus_tutkimusraportti_final.pdf

11

Esimerkiksi Teoston mukaan musiikkialalla tyoskentelee 30 000 suomalaista, joista vain viidennes saa kaikki
tulonsa musiikin tekemisesta. Yli 60 % on tehnyt palkatonta ty6ta ja 23 % saanut tyottomyystukia.
Kirjailijaliiton vuoden 2025 jasentutkimuksen mukaan heidan jasenistddn vain 38 % on pelkadstdan
paatoimisia kirjailijoita, mutta useampi haluaisi olla. Puolet kirjailijoista tyoskentelee muissakin ammateissa
ja osuus on kasvanut viime vuosina. Huomionarvoista on myds se, etta paatoimiseksi kirjailijaksi
jattaytyminen laskee vuosituloja tuntuvasti.

Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2023 paatyossaan kulttuuriammateissa toimivista 25 % oli yrittajia, kun
muissa ammateissa osuus oli 13 %. Myds useat samanaikaiset tydpaikat olivat tavanomaisia. Vuonna 2023
useampi kuin yksi tydpaikka oli paatyossaan kulttuuriammateissa toimivista 11 %:lla ja muissa ammateissa
toimivista 7 %:lla. My6s osa-aikaisesti tydskenteleminen oli varsin yleista kulttuuriammattilaisten
keskuudessa. Vuonna 2023 paatydssaan kulttuuriammateissa toimivista 21 % tydskenteli osa-aikaisesti, kun
muissa ammateissa osuus oli 18 %.

Kulttuuripalveluiden kysyntd on toipunut koronapandemian jaljiltd melko hyvin, mutta ei kaikilta osin
palautunut aiemmalle tasolle. Esimerkiksi esittdvien taiteiden yleisomaarat ovat kasvaneet, mutta kehitys
on valtakunnallisesti tasaantunut. Alueellisesti kehitys vaihtelee, ja paikallisesti on nahtavissa seka kasvavia
ettd heikkenevia kdyntimaaria. Esimerkiksi moni alueemme teatteri raportoi vuodelta 2025
ennatyskavijamaaria.

Median kulutus on isossa murroksessa: painetun median myynti on laskenut ja vaikka digitaaliset tilaukset
ovat kasvaneet, ei kasvu ole Uutismedian liiton mukaan kompensoinut perinteisten tulojen vihenemista.

Toimintaymparistda leimaa vahvasti myos koko toimialaa lapileikkaavat sdastopaineet. Julkisen talouden
kiristyminen on johtanut rahoituksen leikkauksiin sekd koulutuksen etta kulttuurin aloilla, mika heijastuu
suoraan palveluiden laajuuteen, saavutettavuuteen ja kehittdmismahdollisuuksiin. Samanaikaisesti kun
saastoja vaaditaan, on organisaatioiden silti panostettava uusiin toimintatapoihin, teknologioihin ja
osaamiseen vastatakseen muuttuvan toimintaympariston vaatimuksiin.

My®0s haastatelluilta ja verkkokyselyyn vastanneilta tydnantajilta kysyttiin heidén kohtaamistaan
toimintaympariston myllerryksista. Tarkka kysymys kuului: ”Mitkd tekijét ovat vaikuttaneet toimintaanne
eniten viimeisen vuoden aikana? Miltd toimintaympdristé on ndyttdnyt/ndyttdd? Onko toimialallanne ollut
suuria myllerryksié?”

Vastauksissa korostui muutama iso teema. Yli 70 % kartoitetusta korosti taloudellisen tilanteen ja
rahoituksen haasteita. Haasteet nakyivat moninaisesti. Toisaalta puhuttiin yleisesta heikosta
taloustilanteesta, toisaalta kuluttajien varovaisuudesta ja ostokayttaytymisen muutoksesta.
Lipunmyynneissa oli osassa organisaatioita ndahtavissa laskua ja osa kertoi, ettad ostopaatokset tehdadan
hyvinkin my6haan, vasta lahellad tapahtuman ajankohtaa. Toisaalta esimerkiksi teattereista raportoitiin
hyvia kdvijamaaria. Kustannusten kerrottiin yleisesti kasvaneen (esimerkiksi palkat, tilakustannukset,
korot). Samanaikaisesti valtio ja kunnat ovat leikanneet rahoituksiaan, ja moni leikkaus on osunut
koulutuksen tai kulttuurin alalle.

Toiseksi eniten mainintoja saivat kysynnan muutokset ja asiakaskdyttaytyminen, joihin liittyvista seikoista
kertoi lahes puolet kartoitetuista organisaatioista. Teema linkittyy vahvasti edellad kuvattuun
taloustilanteeseen. Kun rahaa on vahemman kaytossa, kulttuurista ja omaehtoisesta kouluttautumisesta
sadstetaan ja sitovia hankintoja uskalletaan tehda vasta viime hetkelld. Potentiaalisen asiakaskunnan
kerrottiin myds kaventuneen. Myo6s opiskelijamaarissa oli ndhtavissa muutoksia. Teemaan liittyy myos
kulttuurin kuluttamisen siirtyminen suoratoistopalveluihin. Se nahtiin haastatelluissa organisaatioissa
toisaalta mahdollisuutena ja toisaalta uhkana.
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Kolmanneksi yleisin toistuva teema liittyi lainsdadantdon ja sadantelyyn. Sen mainitsi yli kolmannes
vastaajista ja teema korostui koulutuksen, kuljettajakoulutuksen ja varhaiskasvatuksen piirissa. Se ei ole
ihme, silla lakiuudistuksia on koulutuksen alalla tapahtunut melko paljon. Organisaatiot kokivat, etta
lakimuutokset tapahtuvat usein nopeasti ja samanaikaisesti. Useampaan kertaan mainittiin perusopetuksen
ja varhaiskasvatuksen lakimuutokset, tuen uudistukset, ajokorttilainsdadannon uudistukset ja
tieliikennelain muutokset. Sdantelyn koettiin olevan epavarmaa ja muutostahdin nopeaa, mika aiheutti
paljon etenkin hallinnollista kuormitusta.

Paljon mainintoja saivat myos koulutusjarjestelman ja rakenteiden muutokset (ammatillisen koulutuksen
reformit, TE-uudistus ja muuttuneet hankintamallit, opetuksen sisallon ja rakenteiden muutokset,
ty6ssaoppimispaikkojen saatavuus, koulutuksen keston lyheneminen, etdopetuksen liséantyminen),
tybeldama, osaaminen ja henkilosto (henkilostovahennykset, rekrytoinnin haasteet, osaamisvaatimusten
kasvu, jatkuva kouluttautumistarve, tydhyvinvointi ja tyokykyjarjestelyt, eldakdityminen), vaestérakenne ja
demografiset muutokset (ikdluokkien pienentyminen, oppilas- ja lapsimaarien vaheneminen, muuttoliike
pois alueelta, opiskelijaprofiilin muuttuminen, tydvoiman saatavuus) seka yhteiskunnallinen ja
geopoliittinen epavarmuus (sodat ja turvallisuushuoli, itdrajan tilanne, geopoliittiset jannitteet,
maailmanpolitiikka ja tullit, yleinen epdavarmuus).

My®ds toiminnan sopeuttamiseen ja strategisiin ratkaisuihin (kiinteistdista luopuminen, toimintojen
keskittaminen, hinnoittelustrategiat, toiminnan pienentaminen tai uudelleen suuntaaminen), kilpailuun ja
markkinarakenteen muutoksiin (kilpailun kiristyminen, toimijoiden karsiutuminen, markkinan
rakennemuutos, uudet toimijat ja toimintamallit, julkisen rahoituksen kilpailu), koronapandemian
jalkivaikutuksiin (toiminnan pysahtyminen pandemian aikana, pitkdkestoiset talousvaikutukset,
rakenteelliset muutokset, kysynnan epavarmuus), teknologisiin muutoksiin (tekoalyn vaikutukset,
painoteknologian kehitys, ajoneuvoteknologian muutos, digitaaliset jarjestelmat ja alustat,
suoratoistopalvelut) sekd kansainvalisyyteen ja maahanmuuttoon (kv-opiskelijat ja -asiakkaat,
kotoutumisen haasteet, kotoutuminen varhaiskasvatuksessa, oleskelulupaprosessien hitaus, kieli- ja
kulttuurierot) liittyvat asiat saivat useampia mainintoja.

Huomioitavaa on, ettd moni tydnantajien kohtaamista toimintaympariston myllerryksista linkittyy toinen
toisiinsa. Taloushaasteet aiheuttavat sopeuttamistoimia ja kuluttajakdyttaytymisen muutosta, teknologinen
kehitys ja lakimuutokset osaamisen kehittamistarpeita ja kilpailun kiristymista, vdaestérakenteen muutos
asiakaskunnan muutosta ja rahoitushaasteita, geopoliittinen epavarmuus ja koronapandemia
taloushaasteita — ja niin edelleen.

Suurimmassa osassa haastateltuja organisaatioita oli tapahtunut viimeisen vuoden aikana muutoksia
esimerkiksi organisaation rakenteissa tai toimintamalleissa. Reilu kolmannes haastatelluista kertoi, etta
muutoksia ei ollut, mutta kaikki muut olivat niitd tehneet tai kohdanneet. Organisaatiot, joilla muutoksia ei
ollut tapahtunut, olivat enimmakseen pienempia kulttuuri- ja tapahtuma-alan yrityksia seka
koulutussektorin toimijoita. Jos niissa oli tehty muutoksia, olivat ne enimmakseen vahaisia, esimerkiksi
tehtavankuvien tarkentamista tai yksittaisia henkiléstovaihdoksia.

Isommissa koulutus- ja asiantuntijaorganisaatioissa oli tehty laajempia rakenteellisia ja strategisia
uudistuksia. Esimerkiksi organisaatiorakenteita oli uudistettu, johtamista keskitetty seka sisdisia prosesseja
ja strategioita kehitetty. Toiminta oli monin paikoin my6s laajentunut esimerkiksi kansainvalisyyden,
tutkimustoiminnan tai koulutusviennin suuntaan. Toisaalta joissain organisaatioissa naista oli myo6s
supistettu. Luovilla aloilla kerrottiin verkostoyhteistyon lisddantymisesta ja markkinoinnin kehittamisesta.
Yleisesti kerrottiin, etta uudistuksia oli tehty, jotta toimintaymparistén muutoksiin pystyttiin vastaamaan ja
organisaation asemaa ja kilpailukykya saatiin kehitettya.
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Muutoksia oli tehty myos taloudellisen pakon sanelemana. Resurssien niukkuus ja tehokkuusvaatimusten
kasvu korostuivat kaikilla kartoittamillamme toimialoilla. Organisaatioita oli sopeutettu rahoituksen
muutoksiin esimerkiksi vahentdamalla esihenkildportaita, rajoittamalla rekrytointeja ja siirtymalla
tiimimaisempaan tydskentelyyn. Samalla toimintaa oli pyritty tehostamaan pidemman aikavalin
suunnittelulla ja prosessien kehittamisella. Etenkin kulttuurin toimialalla korostui myds ristiriita toiminnan
tarpeen ja kaytettavissa olevien resurssien valilla.

Haastateltujen ja kyselyyn vastanneiden organisaatioiden ajatuksia alan murroksesta ja tulevaisuudesta
avataan lisaa raportin tulevissa luvuissa. Sielld keskitytdan tarkemmin myds erilaisiin toimialaan vaikuttaviin
ilmidihin ja niiden aiheuttamiin tarpeisiin.

2. Haastatelluista tydnantajista ja alan toimipaikkarakenteesta

Tilastokeskuksen mukaan koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialalla (181 Painaminen ja siihen
liittyvdt palvelut, 58 Kustannustoiminta, 59 Elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto, ddnitteiden ja
musiikin kustantaminen, 60 Radio- ja televisiotoiminta, 639 Muu tietopalvelutoiminta, 722
Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen tutkimus ja kehittdminen, 85 Koulutus, 90 Kulttuuri- ja
viihdetoiminta, 91 Kirjastojen, arkistojen, museoiden ja muiden kulttuurilaitosten toiminta) oli Kaakkois-
Suomen elinvoimakeskuksen alueella vuonna 2024 yhteensa 1440 yritysten toimipaikkaa (Etela-Karjala 314,
Kymenlaakso 468, Paijat-Hame 658).

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan yritysten toimipaikoista suurin osa toimi koulutuksen toimialalla
(osuudet: E-K: 52 % KYM 46 %; P-H 44 %; FIN 39 %). Koulutusala korostuu etenkin Eteld-Karjalassa, mutta
on koko elinvoimakeskusalueellamme suurempi kuin valtakunnallisesti. Toinen suuri alatoimiala on
kulttuuri ja viihdetoiminta (osuudet: E-K: 32 % KYM 34 %; P-H 39 %; FIN 40 %), jonka osuus alueellamme on
hieman matalampi kuin valtakunnallisesti. Muut alatoimialat ovat selvasti pienempia.

Koko koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn alan toimipaikkojen maara on kasvanut kaikissa kolmessa
maakunnassa verrattuna viiden vuoden takaiseen. Eteld-Karjalassa kasvua on 35 %, Kymenlaaksossa 20 % ja
Paijat-Hameessa 27 %. Valtakunnallisesti koko toimialan toimipaikkojen maara on kasvanut 36 %.
Alatoimialoista kasvussa on ollut etenkin Koulutus seka Kulttuuri ja viihdetoiminta. Samat alat ovat
kasvaneet seka alueellisesti ettd valtakunnallisesti.

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan yritysten toimipaikkojen osuus kaikkien yritysten
toimipaikkakannasta oli Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella vuonna 2024 3,0 %. Koko Suomessa
vastaava osuus oli 4,6 %. Eteld-Karjalassa osuus oli 2,5 %, Kymenlaaksossa 3,2 % ja Paijat-Hameessa 3,3 %.
Vuodesta 2019 toimialan yritysten osuus on kasvanut seka valtakunnallisesti etta kaikissa kaakon kolmessa
maakunnassa.

Toimialalla on paljon myds julkisyhteisdjen toimipaikkoja. Tilastokeskuksen luokitteluissa julkisyhteisdjen
toimipaikkatilastossa ei ole saatavilla aivan yhta tarkkaa toimialajaottelua kuin yritystoimipaikkojen osalta,
mutta hieman laajemmin tarkasteltuna (toimialat: J Informaatio ja viestintd, P Koulutus, R Taiteet, viihde ja
virkistys) nayttaa silta, etta julkisen puolen toimipaikkakehitys on erisuuntaista kuin yrityspuolella.
Kokonaisuudessaan Kaakkois-Suomen elinvoimakeskusalueella julkisyhteiséjen toimipaikat olivat toimialalla
laskeneet viiden vuoden takaisesta (2024 vrt. 2019). Eteld-Karjalassa toimipaikkamaara oli pysynyt samana,
Kymenlaaksossa laskenut 8 % ja Paijat-Hameessa laskenut 3 %. Valtakunnallisesti laskua oli kolme
prosenttia.

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan tyéllisia (181 Painaminen ja siihen liittyvit palvelut, 58
Kustannustoiminta, 59 Elokuva-, video- ja televisio-ohjelmatuotanto, ddnitteiden ja musiikin kustantaminen,
60 Radio- ja televisiotoiminta, 639 Muu tietopalvelutoiminta, 722 Yhteiskuntatieteellinen ja humanistinen
tutkimus ja kehittéminen, 85 Koulutus, 90 Kulttuuri- ja viihdetoiminta, 91 Kirjastojen, arkistojen, museoiden
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ja muiden kulttuurilaitosten toiminta) oli Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen alueella vuonna 2023
yhteensa 14 940.

Tassa yhteydessa haastateltujen ja kyselyyn vastanneiden yritysten ja tyonantajien henkilostomaaraa (n.
11 000 hl63, sis. koko- ja osa-aikaiset tydntekijat, ei keikka- ja kesatyontekijoita) ei pysty suoraan
vertaamaan Tilastokeskuksen ilmoittamaan tyollisten maaraan, silld osa kartoittamistamme
organisaatioista tilastoituu eri toimialojen alle ja osa alueella toimivista yrityksista ja tydnantajista ei
rekisteroidy alueelle. Laskennallisesti voi kuitenkin sanoa, etta kartoittamiemme organisaatioiden
tyontekijat kattavat ison osan Eteld-Karjalan, Kymenlaakson ja Paijat-Hameen koulutuksen, kulttuurin ja
viestinndn toimialan tyéllisista.

Haastattelemistamme organisaatioista kolmannes, 12 kpl, oli pienid, joiden henkiléstomaara oli enintaan
kymmenen. Joukossa oli myds muutama yksinyrittdja. Kolmannes organisaatioista koostui kymmenista
tyontekijoista (12 kpl) ja kolmanneksessa tyontekijamaara oli satoja tai tuhansia. Kolme haastateltua
tyollisti vahintdaan tuhat henkil6a. Iso osa kartoitetuista oli siis todella pienia mikroyrityksia, mutta mukana
oli my6s muutamia suuria toimijoita. Henkilostomaarat pitavat sisallaan koko- ja osa-aikaiset tyontekijat,
mutta eivat mahdollisia keikkatydntekijoita. Kuntakyselyyn saimme vastauksia erikokoisista kunnista;
toimialan (kasvatus/koulutus) henkildstomé&ara vaihteli kymmenista satoihin.

Kymenlaaksosta haastateltiin 14 tyonantajaa, Eteld-Karjalasta 12 ja Paijat-Hameesta 7. Loput haastatellut
toimivat useiden maakuntien alueella. Lahes puolet haastatelluista organisaatioista oli monipaikkaisia.
Osalla toimipaikkoja oli useita saman maakunnan sisélla, osalla laajemmin Suomessa ja olipa joukossa
kansainvalisesti toimiva yrityskin. Kunnille suunnattuun kyselyyn vastattiin myos kaikista alueemme
maakunnista. Eniten vastaajia oli Paijat-Hameesta (6 kpl). Eteld-Karjalasta vastauksia saatiin viisi ja
Kymenlaaksosta yksi. Seka haastatelluissa etta verkkokyselyyn vastanneissa organisaatioissa oli
toimipaikkoja niin isommissa kuin pienemmissakin kunnissa.

Kartoituksessa mukana olleet tydnantajat toimivat usealla koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan
alatoimialalla. Edustettuina olivat varhaiskasvatus ja perusopetus (yht. 14 kpl), kulttuuri, taide ja
tapahtumat (yht. 11 kpl), koulutuspalvelut ja vapaa sivistystyo (yht. 8 kpl), luovat alat, media ja viestint3,
painotoiminta (yht. 4 kpl), toisen asteen koulutus (yht. 4 kpl), kuljettajakoulutus (yht. 4 kpl), korkea-asteen
koulutus ja tutkimus (yht. 3 kpl).

Haastatellut organisaatiot ovat monen ikaisia, vanhimmat ovat yli satavuotiaita ja uusin on perustettu
vuonna 2024. Vajaa puolet organisaatioista on perustettu ennen vuotta 2000 (17 kpl, 47 %) ja ndista suurin
osa (13 kpl) on perustettu ennen vuotta 1990. 1990-luvulla perustettuja organisaatioita on nelja ja 2000-
luvulla perustettuja kahdeksan (22 % kaikista). Vajaa kolmannes haastattelemistamme tahoista on siis
perustettu 2010- tai 2020-luvulla (11 kpl, 31 %).

Kartoitetuissa (haastattelut + verkkokysely) organisaatioissa tydskenneltiin useissa eri tyotehtavissa.
Tarkeimpid ammattinimikkeita kysyttaessa yritykset listasivat noin 140 eri tyotehtavaa. Yleisimmat kaytdssa
olleet nimikkeet olivat (suluissa lukumaara kuinka moni organisaatio mainitsi nimikkeen):
varhaiskasvatuksen opettaja (11), varhaiskasvatuksen lastenhoitaja (11), opettaja (6), erityisopettaja (4),
lehtori (4), liikenneopettaja (4), toimitusjohtaja (4) ja varhaiskasvatuksen sosionomi (4).

Kolme mainintaa saivat: nayttelija, valomestari, varhaiskasvatuksen erityisopettaja ja danimestari. Kaksi
kertaa mainittiin seuraavat nimikkeet: elokuvateatterityontekija, toimistotyontekija, graafinen suunnittelija,
kokki, jarjestyksenvalvoja, tuntiopettaja, avustaja, ohjaaja, asiantuntija, suunnittelija, tuottaja,
varhaiskasvatuksen avustaja, varhaiskasvatuspaallikko, apulaisjohtaja, luokanopettaja ja lastenhoitaja.
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Jos ammattinimikkeita ja tyotehtavia niputtaa yhteen, selvasti yleisin tehtdavakokonaisuus oli
varhaiskasvatus ja opetus. Toiseksi suurimman kokonaisuuden muodostavat kulttuurin, tapahtumien ja
luovien alojen ammattinimikkeet. Kolmanneksi eniten mainintoja saivat hallinnon, johdon ja
asiantuntijatyon nimikkeet. My0s palvelu- ja ravintola-alaan seka hoivaan ja tukityohon kytkeytyvia
nimikkeita mainittiin useita, samoin tekniikan ja tuotannon ammatteja.

Kaikista mainituista ammattinimikkeista arviolta reilu puolet vaatii yleensa korkea-asteen tutkinnon.
Toimiala painottuukin korkeasti koulutettuihin tehtaviin.

3. Koulutus- ja osaamistarpeet alalla

Haastatteluissa ja verkkokyselyssa kysyttiin organisaatioiden nykyhenkildston lisa- tai jatkuvan
kouluttautumisen tarpeista sekd heidan rekrytoinneissaan huomaamista alan tydonhakijoiden
osaamistarpeista. Tydnantajia pyydettiin vastaamaan osaamis- ja lisdkoulutustarpeisiin
ammattinimikkeittdin, mutta monella koulutustarpeet olivat enemmankin yleisia tai koko henkilostoa
koskevia.

Seitsemdn tydonantajaa eli vajaa 15 % kaikista kartoitetuista kertoi, ettd heidan nykyhenkilostolldan ei
koulutustarpeita ole. Lisdksi kaksi vastaajaa mainitsi, ettd koulutusta jarjestetaan tarpeen mukaan tai
organisaatiolla on koulutussuunnitelma, jota noudatetaan, eika eritellyt koulutustarpeita sen tarkemmin.

Haastateltujen organisaatioiden nykyhenkiloston osaamis- ja koulutustarpeet seka havaitsemansa
tyonhakijoiden koulutus- ja osaamistarpeet kuvataan alla erikseen. Osioiden jalkeen osaamistarpeista on
koostettu yhteenveto, josta kaikki esiin nousseet koulutus- ja osaamistarpeet kayvat ilmi.

Esiin nousseet nykyhenkiloston koulutustarpeet

Alla olevaan taulukkoon on eritelty haastatteluissa ja verkkokyselyssa esiin nousseita tydnantajien
nykyhenkildston osaamis- ja koulutustarpeita ja niiden kohdentumista ammattinimikkeittain. Moni
organisaatio ei kohdentanut koulutustarvetta suoraan yksittdiseen ammattiin. Koko henkilost6a koskevat
koulutustarpeet tai ammattiin kohdentamattomat tarpeet ovat omassa taulukossaan, joka on luokiteltu
vastaajan toimialan mukaan. Taulukoihin on varikoodattu ammattialakohtaiset osaamiset punaisella ja
yleiset tydelamdosaamiset siniselld. Useampaan kertaan toistuneet osaamistarpeet on lisaksi lihavoitu.

TAULUKKO 2. Kartoituksessa esiin nousseet koulutus- ja osaamistarpeet ammattinimikkeittain.

Kenelle koulutustarve Osaamistarve

mainittiin? . . . . L L
(punaisella ammattialakohtaiset osaamiset, siniselld yleisemmadt, ei

alaan sidotut osaamiset, useita mainintoja saaneet lihavoitu)

autokoulun opetustoimesta lainsaadannon paivitys, viranomaisohjeet
vastaava johtaja

customer success manager tekoaly, myyntiosaaminen, myynnin tehostaminen tekoalylla

esihenkil6t (koulutus/kasvatus) | muutosjohtaminen, henkildston tukeminen, tyéhyvinvoinnin
johtaminen

esihenkil6t (teatteri) esihenkilotyd, muutosjohtaminen, vuorovaikutus, henkildston
johtaminen
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hankepaallikko (TKI)

TKI-osaaminen

koulunkdynninohjaajat ja
avustajat

tuen uudistuksen kdytannon osaaminen, yhteistyo opettajien kanssa,
arjen ohjaus, muuttuvat tilanteet

kulttuurituottaja / yrittaja

kielitaito, digitaalinen markkinointi, kv-markkinointi, some, osaamisen
yllapito ja paivittaminen

luovat ja tuotannolliset roolit
(musiikki/aanite)

projektiosaaminen, verkostoituminen, omaehtoinen kehittyminen

musiikin opettajat

soittotaito, oma instrumentti, konserttikdynnit, mestarikurssit

nayttelijat

roolikohtainen osaaminen, laulu ja musiikki, fyysinen ilmaisu,
danenkaytto

opettajat (ammatillinen
koulutus)

substanssiosaaminen, tydelamdosaaminen, tydelamayhteistyo,
verkkopedagogiikka, opiskelijalahtdiset menetelmat, arviointikriteerit,
erityinen tuki, hyvinvointi ja mielenterveys, pedagogiikka,
erityispedagogiikka

opettajat (perusopetus)

tuen uudistus, opetussuunnitelmaosaaminen, pedagoginen
kehittaminen, pedagoginen osaaminen, muutosten seuranta ja hallinta

tekninen henkil6sto (teatteri,
esittava taide)

uudet teknologiat, jarjestelmat, tyomenetelmat, turvallisuus,
pyrotekniikkaosaaminen, osaamisen jatkuva paivitys

teollinen muotoilija

laiteosaaminen (teolliset laitteet), 3D-mallinnus, tekoaly, laitteiston
hankinta

toimisto- ja hallintohenkilosto
(kuljettajakoulutus)

digitaaliset tyokalut, automaatio, prosessien kehittdminen, tekoaly
(asiakaspalvelussa ja hallinnossa)

training & coaching manager

tekodly, tyon tehostaminen, ideointi, ajattelun kehittdminen

varhaiskasvatuksen
lastenhoitajat

ladkehoito, 1ddkehoidon turvallisuus

varhaiskasvatushenkilosto

kasvatukselliset linjaukset, toimintakulttuurin kehittdminen, lapsen
tuen ja ohjauksen osaaminen

yrittaja (kirjakauppa,
satumaailma)

tekoaly, graafinen suunnittelu, jatkuva oppiminen

aaniteknikot /

tapahtumatekniikka

laitteistot, ohjelmistot, uudet teknologiat
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TAULUKKO 3. Kartoituksessa esiin nousseet koulutus- ja osaamistarpeet, joita ei kohdennettu ammatteihin.

Toimiala

Osaamistarpeet

(punaisella ammattialakohtaiset osaamiset, siniselld yleisemmdt, ei
alaan sidotut osaamiset, useita mainintoja saaneet lihavoitu)

ammatillinen koulutus

digitaidot, tekodly, tietoturva, tietosuoja, turvallisuus, saavutettavuus,
kestava kehitys, haastavien opiskelijatilanteiden hallinta

elokuvien esittaminen

tekoaly, asiakaspalvelu

korkea-aste / korkeakoulut

tekodly, kielitaito (erit. suomi)

koulutus (yleinen)

kielitaito, tekoaly, jatkokoulutus

koulutuspalvelut

tekodly, yksilollinen kohtaaminen, erityistarpeet (luki- ja
keskittymisvaikeudet), ikdantyva vaesto, digitaidot, oppimisymparistot

kuljettajakoulutus

lainsaddant6osaaminen (muutokset), digitaidot, jarjestelmat, tekoaly,
pedagoginen osaaminen, ajoneuvojen kehittyva teknologia, jatkuva
oppiminen

perusopetus

tuen uudistuksen toimeenpano, lainsaadantdomuutokset,
opetussuunnitelmamuutokset, pedagoginen kehittaminen, yhteistyo
huoltajien kanssa, nepsy-osaaminen, uudet toimintatavat,
muutoksenhallinta

suunnittelu- ja
asiantuntijapalvelut

englannin kieli, monikulttuurisuus, kulttuuriymmarrys, monikansallinen
tiimityo

tapahtuma- ja kulttuuriala

tekoaly, turvallisuus, ensiaputaidot, pelastustoiminta

varhaiskasvatus

tyoyhteisotaidot, digitaidot, tekodly, tydhyvinvointi, tiimityo,
pedagoginen osaaminen, ensiapu, nepsy-osaaminen,
henkilostokulttuuri, VASU-muutosten osaaminen

vapaa sivistystyo

markkinointi, talousosaaminen, kannattavuusajattelu

Yleisista osaamistarpeista tarkasteltuna vahvin lapileikkaava teema on tekoalyosaaminen, joka esiintyy

Iahes kaikilla toimialoilla ja useissa eri ammattiryhmissa. Tekodlyosaamisen rinnalla korostuvat digitaidot,

jatkuva oppiminen, pedagoginen osaaminen seka kyky kohdata yhda monimuotoisempia asiakas- ja

oppijaryhmia. Myos turvallisuusosaaminen ja lainsdadannén muutosten seuranta ja toimeenpano toistuvat

useilla eri alatoimialoilla.

Aineistosta nousee melko vahvasti esiin myos toimintaympariston nopea muutos. Koulutuksen,
kasvatuksen ja kulttuurin aloilla muutokset liittyvat erityisesti teknologiaan, sadntelyyn ja asiakastarpeiden
monimutkaistumiseen. Se nakyy korostuneena tarpeena tydssa oppimiseen, oma-aloitteisuuteen ja
jatkuvaan osaamisen pdivittdmiseen. Lisdksi osa organisaatioista tunnistaa haasteita henkiloston
motivaation ja jaksamisen yllapitamisessa jatkuvan muutoksen keskella.
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Esiin nousseet tydnhakijoiden osaamistarpeet

Haastatelluilta yrityksiltd kysyttiin myos heidan rekrytoinneissaan kohtaamista tyénhakijoiden osaamis- ja
koulutushaasteista. Osa osaamistarpeista kohdentui suoraan tiettyyn ammattinimikkeeseen ja osa
kerrottiin yleisella tasolla.

Taulukoihin on varikoodattu ammattialakohtaiset osaamiset punaisella ja yleiset tyoelamaosaamiset
sinisella. Useampia mainintoja saaneet osaamiset on lihavoitu.

TAULUKKO 4. Kartoituksessa esiin nousseet tyonhakijoiden koulutus- ja osaamistarpeet
ammattinimikkeittain.

Kenelle osaamistarve Osaamistarpeet

mainittiin? . . . . U L
(punaisella ammattialakohtaiset osaamiset, siniselld yleisemmdt, ei

alaan sidotut osaamiset, useita mainintoja saaneet lihavoitu)

elokuvateatterin tyontekija / asiakaspalvelutaidot, ulospdinsuuntautuneisuus, itsendinen tyoote,
pelinohjaaja paineensietokyky, IT-osaaminen

erdopas / tapahtuma-avustaja kdytdanndn osaaminen

korkeakoulun tutkimus- ja maisteri-/tohtoritutkinto, englannin kielitaito, kaksikielinen viestinta,
opetushenkilostod korkea akateeminen osaaminen

kokki asiakaspalveluosaaminen, organisaation palvelutarjonnan tuntemus
kuljettajakouluttaja / erikoisammattitutkinto, kdytannon tyokokemus, opetustaidot,
lilkenneopettaja digiosaaminen

kuvaaja / erityispalvelujen ammattiosaaminen, palveluasenne, joustavuus, oppimishalukkuus
tarjoaja

markkinointikoordinaattori markkinointiosaaminen, viestintdosaaminen

muotoilun ja suunnittelun ammattiosaaminen, kaupallisen toimintaympariston ymmartaminen,
0saaja kansainvalinen liiketoimintaosaaminen

nayttelija nayttelijantyon perusosaaminen, laulu- ja musiikkitaito, yhteistyokyky
ohjaaja / tyovalmentaja substanssialan kokemus, kokemus erityisoppilaiden ohjaamisesta
opettaja pedagoginen patevyys, substanssiosaaminen, tyokokemus,

opetustaidot, erityisopetuksen osaaminen, ryhmanhallintataidot, TVT-
osaaminen, kommunikointimenetelmat (AAC), kyky toimia eri
oppimisympadristoissa, kielitaito

painotoiminnan tyontekija / moniosaaminen tuotantoprosessissa, oppimiskyky
tuotanto-operaattori

teatterin tekninen henkilosto teatteritekniikan osaaminen, tekninen laskentakyky, monitaitoisuus,
jarjestelmien hallinta, taiteen ja tekniikan yhteensovittaminen

teatterin johtotehtavat taiteellinen ja hallinnollinen johtamisosaaminen




19

tuottaja moniosaaminen, ulospainsuuntautuneisuus

varhaiskasvatuksen tyontekija kelpoisuus/koulutus, vuorovaikutustaidot, sensitiivinen kohtaaminen,
tiimitaidot, erityisosaaminen lasten tuessa, ladkehoito-osaaminen

TAULUKKO 5. Kartoituksessa esiin nousseet tyonhakijoiden koulutus- ja osaamistarpeet, joita ei
kohdennettu ammatteihin

Toimiala Osaamistarpeet

(punaisella ammattialakohtaiset osaamiset, siniselld yleisemmdt, ei
alaan sidotut osaamiset, useita mainintoja saaneet lihavoitu)

kuljettajakoulutus digiosaaminen, ammatillinen substanssiosaaminen, vastuuosaaminen
(liikenneturvallisuus)

koulutus- ja ammattiosaaminen, tydkokemus, kielitaito, TKlI-osaaminen,

koulutuspalveluala talousosaaminen, kansainvaliset tyoyhteisotaidot, resilienssi ja
muutoskyvykkyys

suunnittelutoimisto / substanssiosaaminen, kielitaito, kansainvalisyysosaaminen,

asiantuntijapalvelut verkostoituminen

taide- ja kulttuuriala asiakaspalveluosaaminen, ammattiosaaminen, tekninen osaaminen

(valo, dani, lavastus), kaytostavat

vapaa sivistystyo monipuolinen osaaminen, alueellinen tyollisyystuntemus, markkinointi-
ja viestintdosaaminen

Varsinaisten osaamisten ja koulutusten lisdksi aineistossa korostuu vahvasti yleisten ty6elamataitojen
merkitys. Erityisesti asenne, motivaatio, oppimishalukkuus ja yhteisty6taidot nousevat toistuvasti esiin eri
toimialoilla ja ammateissa. Monessa vastauksessa todettiin, ettd “hyva tyyppi” ratkaisee rekrytoinnin,
vaikka muodollinen osaaminen olisi vasta kehittymassa. Rekrytoinneissa tunnuttiinkin korostettavan
tyonhakijan potentiaalia.

Vuorovaikutus- ja asiakaspalveluosaamisen merkitys mainittiin tydnhakijoiden osaamistarpeena laajasti. Se
nakyi lahes kaikilla toimialoilla, my0s teknisissa ja asiantuntijatehtavissa. Asiakaspalveluosaaminen ei siis
rajoittunut perinteisiin asiakastyon rooleihin, vaan vaikutti olevan osa kaikkien tehtavien perusosaamista.
My06s moniosaajuuden vaatimus nousi esiin useilla toimialoilla ja erilaisissa tyotehtavissa. Lisaksi
digiosaamisvaatimusten kerrottiin kasvaneen.

Vastauksissa nakyi selvasti myos osaamisvajeiden ja saatavuushaasteiden kaksijakoisuus. Joillakin aloilla
(esim. opetus, varhaiskasvatus, tekniset roolit) oli puutetta patevista hakijoista, kun taas toisissa tehtavissa
hakijoita kerrottiin olevan paljon mutta osaaminen tai soveltuvuus ei vastannut tydnantajan vaatimuksia.
Erityisesti pedagogisen patevyyden puute seka teknisen erityisosaamisen rajallisuus nousivat esiin.
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Yhteenveto: ammattialakohtaiset osaamiset ja yleiset tydelamaosaamiset

Edelld kuvatuista taulukoista nakyy, etta haastatteluissa nousi esiin useita erilaisia koulutustarpeita, mutta
tietyt teemat toistuivat eri ammateissa ja useammilla haastatelluilla tyénantajilla. Moni koulutustarve
kohdentui koko henkiléstolle tai mainittiin yleiselld tasolla, mutta myos tietyille ammattiryhmille kerrottiin
koulutustarpeita erikseen.

Iso osa koulutustarpeista oli suoraan alaan liittyvaa koulutusta, mutta myds yleisemmalle osaamisen
kehittamiselle ja suoranaisesti alaan liittymattomalle koulutukselle oli tarvetta. Moni yleisemmista
osaamistarpeista — ja osa ammattikohtaisistakin osaamisista — liittyi melko vahvasti digitaalisuuteen.
Etenkin tekodlyosaamisen tarve toistui vastauksissa moneen kertaan.

Edelld kuvattujen koulutustarpeiden pohjalta yhteenvedoksi voidaan koota seuraavat ammattialakohtaiset
osaamistarpeet:

o 3D-mallinnus

e arjen ohjaus

e arviointikriteerien osaaminen

e erityinen tuki ja erityisosaaminen lasten tuessa

e erityispedagogiikka, erityisopetuksen osaaminen
e erityistarpeiden osaaminen

e graafinen suunnittelu

e haastavien opiskelijatilanteiden hallinta

e hyvinvointi ja mielenterveys (opetuskonteksti)

e jarjestelmien hallinta

e kasvatukselliset linjaukset

e kokemusperiinen osaaminen / tydkokemus

e puhetta tukevat kommunikointimenetelmat (AAC)
e konserttikdynnit (ammatillinen kehittyminen musiikissa)
e korkea akateeminen osaaminen

e laiteosaaminen (teolliset laitteet), tekniset laitteistot
e |aitteiston hankinta

e |ainsaddantdosaaminen, lakimuutokset

e lapsen tuen ja ohjauksen osaaminen

e laulu- ja musiikkitaito

e |adkehoito, ladkehoidon turvallisuus

e mestarikurssit

® nepsy-o0saaminen

e nayttelijantydn perusosaaminen

e oma instrumentti

e opetussuunnitelmaosaaminen

e oppimisymparistot

e pedagoginen kehittdminen

e pedagoginen osaaminen, opetustaidot, pedagogiikka
e pedagoginen patevyys

e pyrotekniikkaosaaminen

e roolikohtainen osaaminen

e ryhmanhallintataidot

e sensitiivinen kohtaaminen



e soittotaito

e substanssiosaaminen, kdytannon osaaminen, substanssialan kokemus
e taiteellinen ja hallinnollinen johtamisosaaminen
e taiteen ja tekniikan yhteensovittaminen

e teatteritekniikan osaaminen

e tekninen laskentakyky

e tekninen osaaminen (valo, dani, lavastus)

e toimialakohtaiset jarjestelmat

e tuen uudistuksen osaaminen / toimeenpano

e tuotantoprosessien moniosaaminen

e tyOmenetelmat

e verkkopedagogiikka

e viranomaisohjeiden tuntemus

e VASU-muutosten osaaminen

e yhteistyd huoltajien kanssa

e yhteistyd opettajien kanssa

e danenkaytto

Lisaksi koulutustarpeiden pohjalta nousi esiin seuraavia yleisempié, ei suoraan ammattiin tai toimialaan
sidottuja osaamisia:

e ajattelun kehittdminen

e alueellinen tyollisyystuntemus

e asiakaspalveluosaaminen

e automaatio

e digitaalinen markkinointi

e digitaaliset tyokalut, digitaidot, IT-osaaminen, jarjestelmien kaytto
e englannin kieli

e ensiaputaidot

e henkildston johtaminen

o henkildston tukeminen

e henkildstokulttuurin kehittdminen

e ideointi

e ikdantyvan vaeston huomiointi

e itsendinen tyoote

e jatkuva oppiminen

e joustavuus

o Kkielitaito

e kannattavuusajattelu

e kansainvalisyysosaaminen, kulttuuriymmarrys, monikulttuurisuus
e kansainvalinen liiketoimintaosaaminen

e kansainvaliset tyoyhteisdtaidot, monikansallinen tiimityo
e kaupallisen toimintaympariston ymmartaminen

o kestadva kehitys

o kv-markkinointi

e markkinointiosaaminen

e moniosaaminen
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e muutosjohtaminen

e muutoksenhallinta, muutosten seuranta
e myyntiosaaminen

e myynnin tehostaminen tekoalylla
e omaehtoinen kehittyminen

e oppimishalukkuus, oppimiskyky
e organisaation palvelutarjonnan tuntemus
e paineensietokyky

e pelastustoiminta

e projektiosaaminen

e prosessien kehittdminen

o resilienssi ja muutoskyvykkyys

e saavutettavuus

e some-0saaminen

e talousosaaminen

o tekoaly

e tietosuoja, tietoturva

e tiimitaidot, tiimityo

e toimintakulttuurin kehittdaminen
e turvallisuus

e TVT-osaaminen

e tyOelamdosaaminen, tyoelamayhteistyo
e tydn tehostaminen

e tyOyhteisotaidot

e uudet teknologiat

e uudet toimintatavat

e verkostoituminen

e viestintdosaaminen

e vuorovaikutustaidot

e yhteistyotaidot

e yksilollinen kohtaaminen

Valtakunnallisia osaamistarpeita ammattialoittain
Haastatteluin ja verkkokyselylla keradmaamme aineistoa on taydennetty osaamistarpeiden nakdkulmasta
myds valtakunnallisella datalla.

Alle on koottu Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen (Jotpa) Osaamistarvekompassi -
palveluun kokoamia osaamistarpeita toimialan ammateista, jotka omassa aineistossamme jdivat hieman
katveeseen (museot, kirjastot, viestintd ja media, painoala laajasti).

Osaamistarpeet ovat valtakunnallisia ja ne on jaoteltu kolmeen osaan: alakohtaisiin, melko alakohtaisiin ja
laajasti sovellettaviin. Alakohtaiset osaamistarpeet ovat sellaisia, jotka esiintyvat vain yhdella alalla, melko
alakohtaiset esiintyvat kahdesta viiteen alalla ja laajasti sovellettavat yli viidella alalla.
Osaamistarvekompassin datalahteina on kaytetty tydpaikkailmoituksia ja Open Al:n dataa.


https://www.osaamistarvekompassi.fi/fi
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Tiedottajat, toimittajat ja kielten asiantuntijat
Alla olevassa taulukossa on kootusti tiedottajille, toimittajille ja kielten asiantuntijoille kohdennettuja
osaamistarpeita (lahde: Jotpa, Osaamistarvekompassi).

TAULUKKO 6. Tiedottajien, toimittajien ja kielten asiantuntijoiden osaamistarpeita

Osaamisen taso

Osaamiset

Alakohtaista

Kielen kasitteiden kaantamistaidot; Kielitieteen osaaminen; Tiedonhankkimistaidot;
Tekstien kddntdmisen taito; Kielitaito; Adnentoisto-ohjelmiston kiyttotaito;
Yhteistyokyky danivalmentajan kanssa; Taiteellisen johtajan ohjeiden noudattaminen

Melko
alakohtaista

Tutkimusehdotusten laatimisen kyky; Tekstinkasittelyohjelmistojen kayttotaidot;
Kielitaito; Ammatillisen verkoston kehittamisosaaminen

Laajasti
sovellettavissa

Monikielinen viestintataito; Kielioppi- ja oikeinkirjoitussdaantdjen noudattaminen;
Lingvistiikan osaaminen; Tutkimusmenetelmien ja tieteellisten instrumenttien kdyton
osaaminen; Semantiikan ymmarrys; Kielitaito ja kulttuurien tuntemus; Innovatiivisten
ratkaisujen kehittamiskyky

Kirjasto-, arkisto- ja museoalan asiantuntijat
Alla olevassa taulukossa on kootusti kirjasto-, arkisto- ja museoalan asiantuntijoille kohdennettuja
osaamistarpeita (ldhde: Jotpa, Osaamistarvekompassi).

TAULUKKO 7.Kirjasto-, arkisto- ja museoalan asiantuntijoiden osaamistarpeita

Osaamisen taso

Osaamiset

Alakohtaista

Historiallisen tutkimuksen taidot; Nayttelysuunnitteluosaaminen; Integroitujen
tuholaistorjuntamenetelmien hallinta; Ennakoivan konservoinnin taito; Esineiden
sailytystekniikoiden hallinta; Kuntoraportointikyky; Kokoelmahallinnan osaaminen; E-
aineistojen hallintataidot; Taideasennusten laadinta; Kirjastojarjestelmien hallinta

Melko
alakohtaista

Digitaalinen arkistointiosaaminen; Tietojen tallennusohjelmistojen kayttotaidot;
Ympadriston seurantajarjestelméan hallinta; Kokoelman kehittamistaidot;
Audiovisuaalisten laitteiden hallintataidot; Arkistointimenetelmien hallinta;
Kulttuuriperinnon tuntemus; Tekijanoikeuslainsaadanndén ymmarrys;
Mediakasvatuksen taito; Asiakkuuksien hallintajarjestelmien osaaminen

Laajasti
sovellettavissa

Ruotsin kielen taito; Projektinhallinnan osaaminen; Suullinen ja kirjallinen
viestintataito; Dokumentaation hallintataidot; Jarjestelmallisen arkistoinnin taidot;
Tieteellisen tiedon kerddminen ja analysointi; Aidinkielen osaaminen; Tietojen
saatavuuden varmistaminen ja hallinta; Budjetin hallinta- ja seurantataidot;
Yhteistyotaidot

Painoalan tyéntekijit
Alla olevassa taulukossa on kootusti painoalan tyontekijoille kohdennettuja osaamistarpeita (ldhde: Jotpa,
Osaamistarvekompassi).
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TAULUKKO 8. Painoalan tyontekijoiden osaamistarpeita

Osaamisen taso | Osaamiset

Alakohtaista Kuvien muokkaus; Seripainoalustojen valmistamisen osaaminen; Taittaminen ja
leikkaaminen; Painolevyn valmistus; Painokoneen kayttotaito; Painomateriaalien
tuntemus; Teolliset liimatuntemukset; Ergonomisten tydasentojen soveltaminen;
Muovikalvojen kasittely; Painolevyn valmistusprosessi

Melko Adobe InDesign -ohjelman kadyttotaidot; Varien sekoittamisen taito; Adobe
alakohtaista Illustratorin osaaminen; Leikkaustydkalujen kaytto; Adobe Photoshop -ohjelman
kayttotaidot; Asiakkaan tarpeiden ymmartaminen

Laajasti Kustannustehokkuusosaaminen; Painotuotteiden valmistuksen ja ominaisuuksien
sovellettavissa osaaminen; Laadunvarmistuksen menetelmien kaytto ja soveltaminen; Materiaalin
valintaprosessin hallinta; Ohjelmistojen hallintataidot

Viestintd- ja media-alat

Viestinndan ammattilaiset Procom ry:n, Viesti ry:n ja Julkisen alan viestijat JAT ry:n Viestinnadn ala 2025 -
tutkimuksen mukaan viestintaalalla kaivattaisiin lisda osaamista erityisesti tekoalysta, strategiatyosta ja
kokonaisuuksien johtamisesta seka analytiikasta, mittaamisesta ja tutkimuksista.

Medialiitto on koonnut Mediaosaaja 2030 —hankkeen, MediaTy62030 —hankkeen ja Media-alan
tulevaisuusvuoropuhelun pohjalta yhteen toimialan osaamistarpeita. Osaamistarpeet voi jasentda
seitsemaan isompaan kokonaisuuteen:

1) Digitaalinen ja dataosaaminen: digitaidot, data-analytiikka, datajournalismi, tilastollinen analyysi ja
paattely, SEO, SEM, ohjelmointi, tydkalujen hallinta

2) Liiketoiminta- ja kaupallinen osaaminen: kaupallistaminen, kaupallinen osaaminen, myynti,
markkinointi, yrittajyys

3) Asiakas- ja markkinaldhtoisyys: asiakaslahtoisyys, monikanavaisuus, kanavaratkaisut, sidosryhmien

hallinta
4) Siséallén ja tuotannon osaaminen: audiotekniikka, viestinta
5) Tybeldma- ja metataidot: itsensa johtaminen, projektiosaaminen, priorisointi, tydon organisointi
6) lJuridinen ja eettinen osaaminen: sddntely, vastuullisuus, juridinen osaaminen
7) Tekoalyosaaminen: promptaaminen, Al:n mahdollisuuksien ja riskien ymmartaminen,

sisallontuotanto (teksti, kuva, video), tyon tehostaminen, saavutettavuus, oman botin luominen,

vastuullinen tekoaly

Kielitaito ja kansainvalisyys

Kielitaito

Kartoituksissa oli myos kielitaito ja kv-rekrytoinnit-osio, jossa kysyttiin tyétehtadvissa vaadittavasta
kielitaidosta ja sen merkityksesta. Neljaa lukuun ottamatta kaikki haastatellut tai verkkokyselyyn
vastanneet mainitsivat suomen kielen osaamisen olevan heilla toivottavaa tai valttamatonta (yht. 44
kartoitettua, n. 92 % kaikista). Osalle riitti valttavampikin suomi ja toisaalla kaivattiin erinomaista
kielitaitoa. Muista kielistd mainintoja saivat englanti (32 kpl, 67 % vastanneista), ruotsi (6 kpl, 13 %), vendja
(5 kpl, 10 %) ja ukraina (3 kpl, 6 %). Yksittdisia mainintoja vieraista kielista saivat arabia, ”itdisen Iéhi-idén


https://www.procom.fi/site/assets/files/1635/viestinnan_ala_2025_-tutkimus_tutkimusraportti_final.pdf
https://www.procom.fi/site/assets/files/1635/viestinnan_ala_2025_-tutkimus_tutkimusraportti_final.pdf
https://www.mediaalantutkimussaatio.fi/tutkimukset/tutkimushankkeet/%20mediaosaaja-2030/
https://www.medialiitto.fi/media%20ala/uutta-kasvua%20alalle/mediatyo2030/
https://hyvatyo.ttl.fi/tyo2030/tulevaisuusvuoropuhelu/toteutuneet-tulevaisuusvuoropuhelut
https://hyvatyo.ttl.fi/tyo2030/tulevaisuusvuoropuhelu/toteutuneet-tulevaisuusvuoropuhelut
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kielet”, kiina, ranska ja saksa. Viittomakielen osaamistarpeen nosti esiin kolme vastaajaa, jotka kaikki
toimivat koulutuksen tai varhaiskasvatuksen parissa.

Suomen kielen osaamisvaade korostui erityisesti koulutuksen ja varhaiskasvatuksen toimialalla. Eri asteiden
oppilaitoksista kerrottiin opetuskielen olevan paasaantdisesti suomi, joten sita oli myds henkiloston
osattava. Korkeakoulutuksen puolella kielitaitovaade oli hieman matalampi kuin perusopetuksessa, toisella
asteella ja varhaiskasvatuksessa, joissa kaikissa vaadittiin usein vahintaan hyvaa, jollei erinomaista, suomen
kielen osaamista koko henkil6stolta. Osassa korkeakoulujen koulutusohjelmia kdytettiin myds englannin
kielta. Eraasta haastatellusta korkeakoulusta kerrottiin, ettd suomen kielen oppimiseen kannustetaan, ja
toive on, ettad kv-taustaiset tyontekijat oppisivat myds suomen kielen. Korkeakouluissa korostuivat erilaiset
kv-hankkeet ja vaihto-opiskelijat, joiden myota tarvittiin myos suomea laajempaa kielitaitoa. Myos toisen
asteen koulutuksesta nostettiin kv-asioita ja englannin kielen osaamisvaadetta esiin. Oma lukunsa
opetusalan ammattiryhmista ovat kieltenopettajat, heidankin toivottiin osaavan suomea, mutta
natiivitaustaisilla vieraiden kielten opettajilla hyvaksyttiin usein myos heikompi suomen kielen osaaminen.

Varhaiskasvatuksessa kerrottiin parjattavan pitkalti suomen kielen osaamisella, mutta muutamat kertoivat
my0s englantia tarvittavan aiempaa enemman, silla asiakaskunta on kansainvalisempaa. Koulutussektorilla
koettiin laajemminkin, etta kielten osaamisen tarve oli lisdantynyt. Muutamat varhaiskasvatuksen toimijat
kertoivat kielitaitovaatimusten kasvavan tydnkuvan vastuiden lisdantyessa; englantia tarvittiin enemman
esimerkiksi palveluohjauksessa seka opettaja- ja esihenkilotydssa. Englannin kielen lisaksi muista kielista
esiin nousivat erityisesti venaja ja ukraina.

Kuljettaja- ja liikennekoulutuksessa tarvittiin niin ikdan suomen kielen osaamista. Asiakaskunnan kerrottiin
kuitenkin olevan moninaista, yksi haastatelluista kertoi, ettd asiakkaista 30 % palvellaan englanniksi. Erdan
haastatellun mukaan “itédisen Idhi-idén” kielia olisi hyva osata. Toinen mainitsi kielistd arabian ja ranskan.
Naita kielia taitavia tyontekijoita oli kuitenkin haastava loytaa. Myos venajan ja ruotsin kielet saivat
mainintoja. Musiikkikoulutuksessa suomen kerrottiin olevan paakieli, mutta myos muiden kielten
osaamisesta oli hyotya.

Toimialat, joilla suomen kielen osaamisvaade ei ollut niin kova, olivat korkeakoulusektorin lisaksi
painotoiminta sekd suunnittelu- ja asiantuntijapalvelut. Painotoiminnasta kerrottiin, etta jonkintasoinen
suomen kielen ymmarrys riittaa, jotta tyoturvallisuus toteutuu. Muuten parjataan englannin kielella.
Suunnittelun, muotoilun ja asiantuntijapalveluiden puolella englanti oli jopa tydkielena ja tiimit saattoivat
olla hyvinkin kansainvalisia.

Esittdvan taiteen, kulttuurin, tapahtumien ja ohjelmatoimistojen puolella tarvittiin useimmiten seka
suomen etta englannin kielen osaamista. Suomen kielen osaamista toivottiin lahtokohtaisesti kaikilta ja
englanti korostui etenkin teknisen puolen tyotehtavissa sekd myynnissa, markkinoinnissa ja
kansainvalisessa yhteistydssa (esimerkiksi kv-sopimusasiat). Myos esiintyjiltd kaivattiin kielitaitoa;
esimerkiksi muusikoiden on osattava usein laulaa englanniksi ja nayttelijoilta saatettiin roolin mukaan
vaatia esimerkiksi ranskankielisen laulun opettelua. Nayttelijoilta toivottiin myos kielellista notkeutta ja eri
suomen kielen murteiden osaamista.

Kansainvdlisyysosaaminen

Kartoitetuilta tydnantajilta kysyttiin tarvitaanko organisaatiossa kansainvalisyysosaamista ja mita se heille
tarkoittaa. Alle kolmannes (14 vastaajaa, 29 %) kertoi, ettd kansainvalisyysosaamiselle ei ole tarvetta. Yksi
mainitsi, ettd Paijat-Hameessa tarvetta ei vield ole, mutta toimintaa on myds paakaupunkiseudulla, ja siella
osaamista tarvitaan. Viidelld vastaajalla osaamistarvetta oli vahan tai pohdiskeltiin, etta ei siitd haittakaan
olisi. Valtaosa kartoitetuista siis koki, ettda kansainvalisyysosaamiselle oli tarvetta. Yli 60 % haastatelluista tai
kyselyyn vastanneista mainitsi tarpeen.
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Kansainvalisyysosaamisen tarve ja sen merkittavyys vaihtelivat melko paljon eri toimialojen valilla.
Painotoiminnassa korostettiin teknisen puolen kansainvalisyytta ja esimerkiksi yhteistydta kansainvalisten
laitevalmistajien kanssa. Muotoilussa ja suunnittelussa mainittiin yleisesti, ettd kv-osaamista on ja sita
tarvitaan. Tiimit olivat monikansallisia ja esimerkiksi ymmarrys eri kulttuureista koettiin tarkeaksi.

Tapahtumatuotannosta seka kulttuuri- ja ohjelmapalveluista korostettiin tarkeyttda ymmartaa
kansainvalisten vieraiden kulttuuritaustaa. Esiin nostettiin my0s taito tuoda esiin omaa kulttuuria ja viestia
paikallisidentiteetistd. Toimialalla oli kuitenkin myds hajontaa, useampi vastaaja kertoi, etta
kansainvalisyysosaamiselle ei ole tarvetta. Elokuvien esittdminen ja elokuvateatteritoiminta oli ainoa
alatoimiala, jolta kansainvalisyysosaamisen tarve ei noussut lainkaan esiin. My&skaan dani- ja
musiikkitallenteiden kustantamisessa ei koettu merkittavaa kansainvalisyysosaamisen tarvetta.
Kustannuspuolelta/kirjakauppatoiminnasta korostettiin yleistd ymmarrysta maailman toiminnasta.

Kulttuurialan ohjelmatoimistoista korostettiin kansainvalisen liiketoimintaosaamisen sekd myynnin ja
markkinoinnin merkitysta kv-nakdkulmasta. Esittavan taiteen ja teatterin puolella valtaosa kertoi
kansainvalisyysosaamista tarvittavan. Kansainviliset agentuurit ja verkostot nostettiin esiin, kv-
verkostoituminen koettiin tarkedksi ja hyvia kaytanteita jaettiin. Toisaalta sille olisi ollut viela enemman
tarvetta, resurssien riittavyys vaikeutti kansainvilisen yhteistyon toteuttamista. Myos kansainvaliset
taiteelliset vaikutteet mainittiin tarkeina. Osaamista tarvittiin tekijanoikeusasioihin ja kddnnosprosesseihin
liittyen. Esiin nousi myos tarve ymmartaa kulttuuri- ja uskontosisaltoja. Jos esityksessa kasiteltiin eri
kulttuureita, kerrottiin sita varten tehtavan vahvaa taustatyota.

Koulutus- ja varhaiskasvatussektorilla kansainvalisyysosaaminen nousi vahvasti esiin, joskin vastauksissa oli
jonkun verran hajontaa.

Korkeakoulutuksessa korostettiin monikansallista toimintaymparistoa ja esimerkinomaisesti yhdesta
organisaatiosta kerrottiin oppilaitoksessa olevan noin sata eri kansallisuutta. Seka opiskelija- etta
tyontekijakunta on etenkin korkeakouluissa hyvin kansainvalistad. Oleskelu- ja tyolupa-asiat kerrottiin
teemana, johon tarvittiin lisdosaamista. Myds kv-henkildston tukeminen yleisemmin mainittiin. Erds
ammattikorkeakoulu nosti kansainvélisyysosaamisen tarkeyden esiin myos koulutusviennin ja
kansainvalisten hankkeiden nakdkulmasta.

Vapaan sivistystyon puolelta kerrottiin kansainvalisyysosaamista tarvittavan paljon. Toimintaymparisto on
hyvin kansainvalinen ja opiskelijajoukko moninainen, joten henkildsto tarvitsee tietoutta ja ymmarrysta eri
kulttuureista.

Toisella asteella, etenkin ammatillisessa koulutuksessa, kerrottiin kansainvalisen yhteistyon merkityksesta.
Verkostot olivat globaaleja, opiskelija- ja henkilostoliikkuvuus melko yleista ja esimerkiksi kilpailuja
jarjestettiin kansainvalisesti. Kaikki eivat kuitenkaan kokeneet varsinaista tarvetta
kansainvalisyysosaamiselle, vaikka toimintaymparistd osin kansainvalinen olikin. Myds koulutusviennin
osaaminen mainittiin toiselta asteelta. Osaamistarpeena esiin nousi kulttuuriosaaminen. Yksi
perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen vastaaja kertoi kansainvalisyysteeman ja -osaamisen
sisdltyvan opetussuunnitelmaan. Peruskoulutuksessa korostettiin myds ystavyyskuntayhteisty6ta ja siihen
liittyvaa kv-osaamista.

Yleisesti koulutussektorilta nousivat esiin opiskelijaryhmien monikulttuurisuus, S2-osaaminen ja selkokielen
osaaminen, kansainvalisten vaihtojen ja ohjelmien yleisyys ja opettajien kansainvalinen verkostoituminen,
kv-hanketoiminta, eri kulttuurien ymmarryksen merkitys, arvo- ja toimintakulttuurin opetus seka
sopimustekninen osaaminen kv-nakdkulmasta.
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Kuljettajakoulutuksessa puolet vastaajista kertoi kansainvalisyysosaamiselle olevan tarvetta. Asiakaskunta
oli monikulttuurista ja tydssa kaivattiinkin osaamista kulttuuri- ja uskontosensitiivisyydesta, lisaksi
kielitaitotarpeet nousivat esiin. Myds konfliktienhallinta asiakasty6ssa nahtiin osaamistarpeena. Yksi
vastanneista korosti myds ulkomailla toimimisen osaamista. Musiikkikoulutuksen puolelta kerrottiin
opettaja- ja oppilasvaihdoista seka kansainvalisesta yhteistyosta ja niihin liittyvista kv-osaamisen tarpeista.

Varhaiskasvatuksessa reilu puolet vastanneista kertoivat kansainvalisyysosaamista tarvittavan
organisaatiossa. Tarpeet liittyivat erityisesti eritaustaisten perheiden kohtaamiseen, kulttuurien ja
uskontojen ymmartamiseen, monikielisyyteen ja kielitukeen, kotoutumiseen liittyviin asioihin seka
kulttuuriseen sensitiivisyyteen arjen tilanteissa.

Kv-rekrytoinnit

Haastatelluista tyonantajista viisi kertoi rekrytoineensa ulkomailta (14 % haastatelluista). Naista kaksi oli
korkeakouluja ja yksittaiset tydonantajat olivat varhaiskasvatuksen, koulutuspalveluiden ja
asiantuntijapalveluiden toimialoilta.

Kiinnostusta rekrytoida tulevaisuudessa ulkomailta oli jonkin verran, kolmannes haastatelluista oli siita
kiinnostuneita. Useampi haastateltu mainitsi, etta vaikka he eivat ole suoraan rekrytoineet ulkomailta, ovat
he palkanneet useita Suomessa jo asuvia kv-taustaisia henkil6ita. Yksi haastateltu kertoi ulkomaalaisten
rekrytointisuunnitelmista muilla alueilla kuin Kaakkois-Suomessa ja muutamat mainitsivat, etta tarvittaessa
ollaan kiinnostuneita rekrytoimaan myo6s ulkomailta, mutta toistaiseksi tarvetta ei ollut nakyvissa.

Maahanmuuttajien palkkaamisesta tai heille tyoharjoittelupaikkojen tarjoamisesta oli kiinnostuneita
valtaosa haastatelluista (26 tyonantajaa, 72 % kaikista). Kolmannes haastatelluista kertoi olevansa
kiinnostunut seka palkkaamisesta ettd tyoharjoitteluista, neljannes tyéharjoittelumahdollisuuksien
tarjoamisesta ja 14 % rekrytoimisesta. Useampi haastateltu kertoi, ettd tydnhakijan taustalla ei ole vilia,
vaan osaaminen ratkaisee.

Yleisin syy sille, miksi kv-rekrytointeja ei ollut tehty tai niista ei ollut kiinnostuneita, liittyi yksinkertaisesti
siihen, etta tarvetta ei ollut. Joko tyontekijoita oli I6ytynyt hyvin Suomesta tai rekrytointeja ei ollut tehty
lainkaan. Keskeisimpana haasteena kv-rekrytoinneille nahtiin kielitaito. Kuten ylIa kielitaitoa kasittelevassa
luvussa todettiin, valtaosa tyonantajista edellytti suomen kielen osaamista. Kielitaitovaadetta perusteltiin
etenkin tyoturvallisuudella seka asiakas-, kasvatus- ja opetustyo6lld, jossa kommunikointi hoidettiin suomen
kielella.

Myos patevyydet, luvat ja sddntely koettiin esteeksi. Muutamat kertoivat, ettd ulkomaisten tutkintojen ja
lisenssien tunnustaminen on haastavaa. Myos luvanvaraiset alat ja kansalliset patevyysvaatimukset
hidastivat tai estivat kv-rekrytointia. Muutama koki, ettad kv-taustaiset tyonhakijat tarvitsivat tdydentavaa
koulutusta tai syvallisempaa perehdytysta ja se nosti kynnysta rekrytoinneille. Haastatteluissa kerrottiin
myos yleisemmin kv-rekrytoinnin olevan ty6laampaa. Perehdyttamiseen ja koulutustarpeisiin (esimerkiksi
kieli, toimintatavat) vaaditaan muilta tyontekij6iltd enemman aikaa ja ne lisddvat kuormitusta.

Asenteet kansainvalista rekrytointia kohtaan olivat kuitenkin paaosin myonteisid. Rekrytoinnissa kerrottiin
painotettavan ensisijaisesti osaamista ja soveltuvuutta tehtavaan, eika hakijan taustaa nahty ratkaisevana
tekijana. Monikielisyys ja kansainvalinen tausta voitiin myos joissakin tehtdvissa nahda vahvuutena. Useilla
organisaatioilla oli jo kokemusta maahanmuuttajataustaisista tyontekijoista tai harjoittelijoista, ja
kiinnostusta kv-rekrytointiin kerrottiin 16ytyvan erityisesti silloin, jos tarjolla on joustavia koulutuspolkuja
seka tukea perehdytykseen ja osaamisen kehittdmiseen.
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Kehittamistarpeina nostettiin esiin, ettd organisaatiot kaipaavat rohkeutta ensimmaisen vieraskielisen
tyontekijan palkkaamiseen, parempia tukirakenteita (koulutus, perehdytys), toimivia harjoittelu- ja
koulutuspolkuja seka yhteistyon kehittdmista oppilaitosten kanssa.

4. Tulevaisuus ja haastateltujen nakemyksia siita

Haastatteluissa kysyttiin organisaatioiden arviota toimialan suhdannetilanteesta vuoden kuluttua. Tarkka
kysymys kuului: "Mika on toimialan suhdannetilanne vuoden kuluttua?” Kolme neljasta haastatellusta,
jotka kysymykseen vastasivat, arvioi suhdannetilanteen vuoden paahan positiiviseksi. Selvasti yleisin
vastaus oli, ettd vuoden kuluttua alalla alkaa nousukausi (61 % kaikista). Vastauksissa oli kuitenkin
toimialakohtaista hajontaa, jonka voi tiivistaa alla olevaan taulukkoon.

TAULUKKO 9. Haastateltujen organisaatioiden suhdannearvion suunta toimialoittain

Toimiala Suunta

Kulttuuri & tapahtumat | Selvasti positiivinen (pois lukien elokuvat)

Koulutus Jakautunut / epdvarma
Kuljettajakoulutus Positiivinen mutta herkka
Media & kustannus Selvasti negatiivinen

Vastausten perusteella nayttaisi silta, etta esittava taide seka kulttuurin live- ja tapahtumapuoli olisi
elpymassa, mutta elokuvateattereilla on vaikeampaa. Koulutussektorilla enemmist6 vastauksista oli
positiivisia, mutta hajontaa oli enemman. Negatiivisia arvioita tuli ammatillisesta koulutuksesta, vapaasta
sivistystyosta seka korkeakoulutuksesta. Lisdksi useampi positiivisen arvion antanut tai vastaamatta jattanyt
korosti lisatiedoissa epavarmuutta, rahoitushaasteita ja vaestokehitysta. Kuljettajakoulutuksessa suhdanne
nahtiin enimmakseen valoisaksi, mutta markkinan todettiin olevan herkka ja epavarma. Ainoa selvasti
negatiivinen suhdannendkyma todettiin median, kustannuksen ja painotoiminnan puolelta, jossa kaikki
haastatellut antoivat synkédn suhdannearvion (lasku/lama).

Pelkdan suhdannearvion lisdksi haastatellut saivat myds tdsmentaa arviotaan. Heilta kysyttiin, miten he
arvioivat suhdannetilannetta tarkemmin ja mitka tekijat siihen keskeisimmin vaikuttavat. Vastausten
perusteella korostui kolme isompaa kokonaisuutta. Eniten mainittiin taloudelliseen tilanteeseen ja
kulutukseen liittyvia seikkoja. Toiseksi yleisin kokonaisuus koski julkista rahoitusta ja politiikkaa ja
kolmanneksi eniten mainintoja saivat yleiseen epavarmuuteen ja maailmantilanteeseen liittyvat asiat.
Vdahemman, mutta useita, mainintoja saivat vaesto- ja demografiatekijat, kustannukset ja hintatekijat,
teknologia ja muutos, rakenteellinen tai toimialan murros seka organisaation oma toiminta ja strategia.

Taloudelliseen tilanteeseen ja kulutukseen liittyvat maininnat kuvasivat ennen kaikkea kysynnan
epavarmuutta ja asiakkaiden varovaista kayttaytymista. Useissa vastauksissa todettiin, etta vaikka
potentiaalista kysyntaa olisi, sita ei realisoida taysimaaraisesti epavarmuuden vuoksi. Ostovoiman
heikkeneminen, tyottdmyys ja varovaisuus vapaa-ajan kulutuksessa nakyivat erityisesti kulttuuri- ja
palvelualoilla. Toisaalta osa vastaajista arvioi tilanteen kadantyvan parempaan juuri kulutuksen elpymisen
kautta, mikali luottamus talouteen vahvistuu.

Julkiseen rahoitukseen ja politiikkaan liittyvat tekijat korostuivat etenkin koulutussektorilla, jossa toiminnan
edellytykset ovat suoraan sidoksissa valtion ja kuntien rahoitusratkaisuihin seka lainsaadantoon.
Vastauksissa tuotiin esiin muun muassa rahoituksen leikkaukset, korjausliikkeet sekd koulutusjarjestelman
uudistukset, jotka vaikuttavat seka volyymeihin ettd toiminnan organisointiin. Yleinen epavarmuus ja



29

maailmantilanne, kuten geopoliittiset jannitteet ja talouden vaikeasti ennakoitava kehitys, heijastuvat lahes
kaikille toimialoille hidastaen investointeja ja paatoksentekoa seka lisdten varovaisuutta niin
organisaatioissa kuin asiakkaidenkin puolella.

Muut teemat kuvasivat enimmadkseen toimialojen rakenteellisia muutoksia ja pitkan aikavalin
kehityskulkuja. Vaestdkehitys, kuten nuorten ikdluokkien pieneneminen ja vaeston ikddantyminen, vaikuttaa
suoraan esimerkiksi koulutuskysyntaan. Kustannustekijoista esiin nousivat erityisesti energian ja
polttoaineen hinnat seka tuotannon kustannusrakenne, joiden kerrottiin ohjaavan seka kysyntaa etta
kannattavuutta. Teknologinen kehitys ja tydn murros, esimerkiksi digitalisaatio ja tekoaly, nakyivat seka
uhkina ettd mahdollisuuksina. Joillakin aloilla korostui laajempi rakenteellinen murros, kuten siirtyma
painetusta mediasta digitaalisiin sisdltoihin. Lisdksi osa vastaajista nosti esiin organisaation omat toimet,
kuten markkinoinnin, yhteistyon ja strategiset valinnat, jotka voivat tukea suhdannetilanteen paranemista
my0s epavarmassa toimintaymparistossa.

Kartoittamiemme organisaatioiden tulevaisuusarviot osuvat varsin hyvin yhteen yleisten suhdanne-
ennakointien kanssa. Suomen talouden ennakoidaan olevan yleisesti kddnteessa: kasvu on alkamassa — osin
jopa jo alkanut. Elpyminen voi kuitenkin olla melko hidasta ja epdvarmaa, ja erityisesti yksityinen kulutus
toipunee varovaisesti. Suomen talouden kehitys heijastuu suoraan myos koulutuksen, kulttuurin ja
viestinnan toimialoihin. Haastatteluissamme odotukset olivat pdédosin varovaisen myonteisia, mutta
erityisen vahvaan nousukauteen ei vield enimmakseen uskottu.

Myos toimintaympariston isommat muutosajurit vaikuttavat toimialojen nakymiin: julkinen rahoitus,
politiilkan toimet ja vaestokehitys sekd median pidempiaikainen rakennemuutos ja siirtyma printista digiin
vaikuttavat paljon myds suhdannendkymiin. Kulttuurisektorilla ollaan vahvasti riippuvaisia kotitalouksien
ostovoimasta, luottamuksesta ja kulutushaluista. Viime vuosina ne kaikki ovat olleet hyvinkin matalalla.

Kartoitetuilta tyonantajilta kysyttiin arviota henkilostomaaran kehityksesta vuoden ja kolmen vuoden
tahtdimelld. Kasvuhaluja ei henkilostomaaran suhteen juurikaan ollut, ja erityisesti koulutuksen (ja
kasvatuksen) toimialalla valtaosa vastaajista ennakoi henkiléstomaaransa ennemminkin laskevan tulevina
vuosina. Henkilostomaaran kasvua lukuun ottamatta haastatellut olivat muuten kasvuhaluisia.
Kasvuhaluista kysyttdessa 75 % haastatelluista kertoi sellaisia olevan. Kasvutoiveet ja -suunnitelmat olivat
moninaisia: kansainvalista tunnettuutta, toimipaikkojen lisdamista, tuotannon kasvattamista, erilaisia
investointeja, asiakasmaarien kasvattamista, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa, tapahtumamaarien
kasvattamista, uusia koulutusavauksia, laadun parantamista, uusia avauksia.

Kasvuhalut olivat enemmistossa kaikilla alatoimialoilla, mutta korostuivat kulttuurin, viestinnan ja luovien
alojen organisaatioissa koulutusaloja enemman. Vaikka kasvuhalut olivat yleisia ja moninaisia, korosti moni
varovaista, pitkajanteista kehittamistyota ja kasvutoiveet olivat melko hallittuja. Useampi vastaaja kertoi
my0s kasvua rajoittavista tekijoista. Esimerkiksi rahoituksen, lupien (koulutus) ja suhdannetilanteen
mainittiin vaikuttavan vahvasti toivotun kasvun toteutumiseen.

Vajaalla puolella haastatelluista ja verkkokyselyyn vastanneista (23 organisaatiota, 48 %) oli tulossa vuoden
sisalla organisaatiomuutoksia tai -uudistuksia. Moni heista, jotka kertoivat, etta muutoksia ei ole tiedossa
tai suunnitteilla, lisdsi perdaan sanan toivottavasti. Se kuvastanee sitd, etta muutoksia ja myllerryksia oli
kohdattu viime vuosina paljon. Useampi kertoi my0s, ettd suurimmat muutokset ja uudistukset oli jo tehty.

Tulevalle vuodelle suunnitellut muutokset jakautuivat kolmeen pdateemaan: toiminnan kehittamiseen,
rakenteellisiin muutoksiin seka toimintaymparistén muutoksiin varautumiseen. Monilla yrityksilla ja
asiantuntijaorganisaatioilla suunnitelmat kohdistuivat uusien palvelujen ja tuotteiden kehittamiseen seka
digitaalisten ratkaisujen hyodyntamiseen. Verkkokauppoja oli tarkoitus kehittda, tekoalypohjaisia tydkaluja
ottaa kayttoon ja toimintaa laajentaa yhteistyon ja verkostojen kautta. Joissakin organisaatioissa
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kehittdminen eteni pienin askelin ilman suuria yksittaisia muutoksia, ja uusia avauksia suunniteltiin
mahdollisuuksien mukaan.

Toinen keskeinen kokonaisuus liittyi organisaatiorakenteiden ja toimintamallien uudistamiseen.
Suunnitteilla oli esimerkiksi yhtiomuodon muutoksia, johtamisen uudistamista ja tehtavankuvien
tarkistamista. Koulutus- ja julkisella sektorilla esiin nousivat palveluverkon tarkastelu, oppilaitosten valinen
yhteisty6 seka hallinnon tiivistdminen ja toimintojen yhdistaminen. Lisaksi joissakin tapauksissa
suunniteltiin toiminnan supistamista, kuten tilojen vahentamista tai yksittaisista toiminnoista luopumista.

Kolmas teema liittyi epdvarmaan toimintaymparistdon ja siihen varautumiseen. Erityisesti
koulutussektorilla varauduttiin rahoituksen kiristymiseen ja sen vaikutuksiin, ja samalla ennakoitiin
tyonkuvien muutoksia esimerkiksi tekodlyn kehittymisen myota. Useissa organisaatioissa muutosten tarkka
sisalto oli vield avoin, mutta suuntaa haettiin verkostoitumalla, kehittamalla toimintamalleja ja etsimalla
uusia toimintamahdollisuuksia.

Koko koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan suunnitelmissa nakyi seka kehittamispyrkimyksia etta
sopeutumistoimia, mika kertonee siita, etta alalla karsitaan resurssihaasteista, mutta samanaikaisesti
toivotaan myos kasvua ja toiminnan kehittymista.

Alaan vaikuttavat trendit ja tulevaisuuden osaamistarpeet

Haastatellut organisaatiot ennakoivat tulevaa muutenkin kuin vain suhdanteen ja toimintamallien
uudistamisten vaikutusten osalta. Haastatteluissa kysyttiin tarkempia kysymyksia kolmesta suuresta alaan
vaikuttavasta ilmiosta: ekologisesta kestavasta kehityksestd, tekodlysta ja huoltovarmuudesta.
Ty6nantajien ajatuksia niista on kuvattu tarkemmin omissa luvuissaan. Ekologisen kestavan kehityksen,
tekoalyn ja huoltovarmuuden lisdksi tydnteon tapoja, osaamis- ja tydvoimatarpeita seka alan tulevaisuuksia
murtaa ja muuttaa toki moni muukin ilmié. Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan muuttuvaa
toimintaymparistda ja siihen vaikuttavia tekijoita kuvattiin hieman jo raportin alkuosassa.

Yksi keskeisimmistd muutostekijoistd toimialalla on vaestorakenteen muutos, joka kytkeytyy laajempaan
alueelliseen eriytymiseen. Vdesto ikadntyy, nuorten ikdluokat pienenevat, lapsia on entista vdahemman ja
vaesto keskittyy yha vahvemmin kaupunkeihin. Kaakkois-Suomessa kehitys korostuu, mika heijastuu
suoraan koulutuksen jarjestamiseen, kulttuuripalveluiden kysyntaan seka viestinnan kohderyhmiin. Samalla
palvelut ja osaaminen keskittyvat vahvemmin kasvukeskuksiin, mika voi heikentda saavutettavuutta ja
lisata alueellisia eroja. Oppilasmaarien vaheneminen edellyttda koulutusverkon sopeuttamista, kuntien
valista yhteisty6ta ja uusien opetusratkaisujen, kuten eta- ja hybridiopetuksen, laajempaa hyédyntamista.
Opettajien saatavuushaasteet voivat korostua erityisesti pienemmilla paikkakunnilla.

Vaeston ikdaantyminen avaa kuitenkin my6s uusia mahdollisuuksia. Aktiiviset ja aiempaa
toimintakykyisemmat ikdantyneet muodostavat merkittavan kohderyhman, jonka palvelutarpeet,
kulutustottumukset ja mediankaytto poikkeavat nuoremmista sukupolvista. Tama edellyttaa
saavutettavuuden parantamista, erilaisten osallistumismuotojen kehittamista sekd kohdennettua
viestintaa. Palvelumuotoilun merkitys kasvanee. Toisaalta iso osa kulttuuritoiminnasta pyorii
vapaaehtoisvoimin ja vapaaehtoisissa idkkddammat korostuvat. Olisikin tarkeda l0ytdaa uusia aktiivisia
toimijoita my6s nuoremmista ikaluokista.

Toinen keskeinen trendi on vdestdn moninaistuminen ja kansainvalistyminen. Maahanmuuton
lisadntyminen nakyy oppilaitoksissa, varhaiskasvatuksessa, kulttuuripalveluissa ja viestinnassa. Kulttuurit ja
kielet, joita kdaytetaan ja joihin térmaa, lisddantyvat myos pienemmilla paikkakunnilla. Tarve monipuoliselle
kielitaidolle, kulttuuriselle ymmarrykselle, yhdenvertaisuusosaamiselle seka inklusiivisille toimintamalleille
lisaantyy. Samalla se muokkaa palveluiden sisdltdja ja pedagogisia ratkaisuja.
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Ty6elaman rakennemuutos nakyy toimialalla osaamisvaatimusten murroksena ja tyon tekemisen tapojen
muutoksena. Osaamisvaatimukset eriytyvat nopeasti: samanaikaisesti kasvaa korkean
asiantuntijaosaamisen tarve, kun taas rutiininomaisia tehtdvia automatisoituu tai haviaa. Toisaalta tekoaly
tulee vaikuttamaan paljon myos asiantuntijatason tydtehtaviin. Osaamisen polarisaatio lisda paineita
koulutusjarjestelmalle ja korostaa jatkuvan osaamisen paivittamisen merkitysta. Erityisesti kulttuuri- ja
viestintaaloilla tyon pirstaloituminen ja alustatalouden yleistyminen ovat keskeisia kehityssuuntia.
Freelancetoiminta, projektiluonteinen tyo ja monildahteinen toimeentulo ovat jo luovilla aloilla yleisia,
mutta yleistynevat entisestdan. Se muuttaa urapolkuja ja edellyttda entistd vahvempaa itsensa johtamisen,
yrittdjamaisen toiminnan ja verkostoitumisen osaamista. Niihin on panostettava myos alan koulutuksessa.

Teknologinen kehitys, erityisesti digitalisaatio ja tekodly, muuttaa toimialaa nopeasti. Median ja viestinnan
kentdssa tekodly muokkaa sisallontuotantoa, jakelua ja analytiikkaa sekd muuttaa tyonjakoa ihmisen ja
teknologian valilla. Koulutuksessa tekodly vaikuttaa oppimiseen, opetuksen suunnitteluun ja arviointiin,
mika edellyttdad uutta pedagogista osaamista ja kriittista teknologian ymmarrysta. Samalla riskind on
osaamiskuilujen kasvu eri toimijoiden valilla.

Digitalisaatio muuttaa myos kulttuurin kulutusta ja osallistumista. Digitaaliset alustat, sosiaalinen media ja
suoratoistopalvelut ovat vakiinnuttaneet asemansa, mutta rinnalla korostuu tarve fyysisille kohtaamisille ja
elamyksille. Naiden yhdistdminen hybridiratkaisuiksi on keskeinen kehittdmissuunta. Toisaalta nyt jo on
nahtdvissa digitalisaation vastatrendind vahvaa kaipuuta analogisempaan maailmaan. Etenkin kulttuurin
toimialalla lienee annettavaa siihen.

Viestinndn ja median kentdssa tiedon luotettavuus ja informaatiovaikuttaminen ovat nousseet keskeisiksi
kysymyksiksi. Disinformaatio, valeuutiset ja luottamuksen murros haastavat perinteisia
mediaorganisaatioita ja korostavat laadukkaan journalismin, kriittisen medialukutaidon seka vastuullisen
viestinndan merkitystd. Median yhteiskunnallinen rooli korostuu erityisesti epavarmoina aikoina.

Taloudelliset reunaehdot sailyvat tulevaisuudessakin tiukkoina. Julkisen rahoituksen paineet, kustannusten
nousu ja kuluttajakayttaytymisen varovaisuus edellyttavat tehokkuutta, priorisointia ja uusien
toimintamallien kehittdmista. Se voi tarkoittaa kumppanuuksien vahvistamista, toiminnan keskittamista
sekd monikanavaisten palveluratkaisujen kehittamista.

Ekologinen kestavyys nousee yha keskeisemmaksi ohjaavaksi periaatteeksi. Koulutuksessa kestdvan
kehityksen teemat integroituvat vield nykyistakin vahvemmin opetukseen, kulttuurialoilla tarkastellaan
tuotantojen ymparistévaikutuksia ja viestinnassa korostuu vastuullinen toiminta. Myds digitalisaation ja
tekodlyn ymparistd-, luonto- ja ilmastovaikutuksista puhuttaneen tulevaisuudessa nykyistd enemman.

Huoltovarmuuden ja turvallisuuden merkitys on kasvanut geopoliittisen epavarmuuden myo6ta. Se nakyy
kriisiviestinnan osaamistarpeen kasvuna, median roolin korostumisena seka koulutuksen tehtavana
vahvistaa yhteiskunnan resilienssia.

Hyvinvointi, tydssa jaksaminen ja tydon mielekkyys ovat nousseet keskeisiksi teemoiksi. Opetus-, viestinta- ja
kulttuurialoilla kuormitus on monin paikoin kasvanut ja se vaikuttaa jo alan vetovoimaan ja osaajien
saatavuuteen. Tyoyhteisotaitojen, johtamisen ja tyon organisoinnin merkitys korostuu. Etenkin nuorten
tyontekijoiden jaksamisesta on kuulunut alalta huolestuttavia viesteja.

Elinikdinen oppiminen ei ole enda yksittdinen osaamistarve, vaan koko jarjestelman lapileikkaava muutos.
Koulutuksen, tyoelaman ja jatkuvan oppimisen rajat hamartyvat. Jatkossa tarvitaan yha enemman joustavia
oppimispolkuja, modulaarisia osaamiskokonaisuuksia seka tiiviimpaa yhteistyota eri toimijoiden valilla.

Edelld kuvattujen, ja monien muidenkin, trendien yhteisvaikutuksesta osaamisvaatimukset muuttuvat
nopeasti. Toimialalla korostuvat jatkossa erityisesti:
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e kyky jatkuvaan oppimiseen ja osaamisen uudistamiseen

o digitaaliset ja teknologiset taidot, mukaan lukien tekodlyn hyddyntaminen
e  kriittinen medialukutaito ja tiedon luotettavuuden arviointi

e vuorovaikutus-, viestinta- ja monikulttuurisuusosaaminen

e yrittdjamainen toiminta, itsensa johtaminen ja verkostotyo

e pedagoginen ja asiakaslahtdinen kehittdmisosaaminen

o kyky toimia epavarmuudessa ja ennakoida muutoksia

e tybhyvinvoinnin ja kestavien tyourien rakentamisen taidot

Yleisesti voinee sanoa, ettd koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialalla ollaan siirtymassa kohti entista
verkostomaisempia, monialaisempia ja teknologisesti kehittyneempia toimintamalleja. Samalla inhimillisen
kohtaamisen, merkityksellisyyden ja osallisuuden merkitys sailyy keskeisena. Tulevaisuudessa
menestyminen edellyttda tasapainoa kahden, osin taysin vastakkaisenkin, kehityssuunnan valilla seka kykya
uudistua jatkuvasti muuttuvassa toimintaymparistossa. Toimialalla olennaista on myds se, miten
yhteistyota tehddan muiden toimialojen kanssa. Koulutus, kulttuuri ja viestintd ovat jokainen itsessaan
aloja, jotka mahdollistavat muiden alojen toiminnan, kehittymisen ja parjaamisen.

Ekologinen kestava kehitys

Haastatelluilta koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan organisaatioilta kysyttiin, miten ekologinen
kestava kehitys nakyy heiddn toiminnassaan seka millaisia tarpeita teemaan liittyy. Valtaosa haastatelluista
(89 %) tunnisti ekologisen kestavyyden osaksi omaa toimintaansa: vain muutamassa vastauksessa ilmio ei
noussut esiin tai sita ei ollut kuvattu. Ekologinen kestéva kehitys nayttaytyikin laajasti [asna olevana, vaikka
sen toteutustavat ja systemaattisuus vaihtelivat.

Osa organisaatioista kuvasi kestavan kehityksen olevan toimintansa ytimessa. Naissa tapauksissa
vastuullisuus oli kirjattu arvoihin, strategioihin tai toimintajarjestelmiin, ja sita toteutettiin esimerkiksi ESG-
ajattelun, sertifikaattien (kuten 1SO 14001, OKKA tai Ekokompassi) tai ilmastotavoitteiden kautta. Joillakin
toimijoilla ekologisuus oli sisddnrakennettu osa toimintaa ja se ohjasi lahes kaikkea tekemista, kuten
hankintoja, asiakastyota tai koulutussisaltdja. Myos ilmastotavoitteet, hiilijalanjiljen seuranta ja
hiilineutraaliuuteen tahtadvat toimenpiteet nousivat yksittaisissa vastauksissa esiin.

Yleisimmin ekologinen kestavyys nakyi arjen kdytanndissa, erityisesti kierratyksessa ja materiaalien
tehokkaassa kaytossa. Suuri osa vastaajista kertoi lajittelevansa jatteet ja hyodyntdvansa materiaaleja
uudelleen. Kulttuurialalla se ilmeni esimerkiksi lavasteiden ja puvuston kierrattamisenad ja uudelleen
muokkaamisena, kun taas muilla toimijoilla korostui materiaalien pitka kayttoika ja havikin minimointi.
Joissakin vastauksissa mainittiin erittdin korkeat kierratysasteet tai tavoitteet kaatopaikkajatteen
valttamisesta kokonaan.

Energiaan ja energiatehokkuuteen liittyvat ratkaisut olivat niin ikdan keskeinen teema. Organisaatiot olivat
siirtyneet energiatehokkaampiin ratkaisuihin, kuten LED-valaistukseen ja uusiutuviin energialdhteisiin.
Myos fossiilisista polttoaineista oli luovuttu. Lisdksi mainittiin esimerkiksi aurinkoenergian hyodyntaminen
ja energiatehokkuuden huomioiminen kiinteistdjen yllapidossa ja kehittamisessa.

Hankinnat nousivat useissa vastauksissa esiin vdlineina toteuttaa ekologisuutta. Materiaalivalinnoissa
suosittiin kestavia ja uusiutuvia vaihtoehtoja ja hankinnoissa huomioitiin toimittajien vastuullisuus.
Joissakin organisaatioissa jokaiselle tuotteelle tai palvelulle laskettiin hiilijalanjalki tai tehtiin muita
ymparistovaikutusten arviointeja. Myos kaluston ja teknologian elinkaaren pidentdaminen nahtiin tarkeana.

Koulutus- ja opetustoiminnassa ekologinen kestavyys nayttaytyi vahvimmin sisdltdjen ja osaamisen kautta.
Useat koulutustoimijat kuvasivat kestavan kehityksen olevan osa opetusta kaikilla aloilla, ja opiskelijoita
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seka henkilostoa koulutettiin aktiivisesti teemaan liittyen. Kestavyys nahtiin paitsi toimintatapana, myos
tulevaisuuden yleisena osaamisvaatimuksena alalla kuin alalla.

Liikkumiseen ja kalustoon liittyvat ratkaisut nakyivat esimerkiksi siirtymisena sahkdautoihin tai julkisen
liikenteen tukemisena. Lisdksi arjen tasolla ekologisuus ilmeni muun muassa paperittomuuden
lisddntymisenad, tulostamisen vdahentdamisena seka ruokahavikin seurannassa ja vahentdamisessa. Myos
lahiruokaa ja kasvisvaihtoehtoja suosittiin.

Ekologisuus nakyi koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan sisalla eri tavoin alatoimialoittain.
Koulutussektorilla korostuivat jarjestelmallisyys, sertifiointi ja kestavyyden integrointi opetukseen.
Kulttuurialalla puolestaan painottuivat materiaalien kierratys, uudelleenkaytto ja luovat ratkaisut, kuten
lavasteiden ja puvuston hyodyntaminen uudelleen. Tuotannollisemmissa ymparistoissa (esimerkiksi
painotoiminta) korostuivat materiaalitehokkuus, paastoéjen hallinta ja standardoidut ymparistojarjestelmat.

Suurin osa haastatelluista tunnisti myos kestavyyteen liittyvia tarpeita. Yleisimmat tarpeet liittyivat
toimintatapojen kehittamiseen; vaikka paljon oli jo tehty, ndhtiin tarve systematisoida toimintaa, parantaa
prosesseja ja jatkaa kehitystyota. Esimerkiksi havikin vahentamiseen, resurssitehokkuuteen ja arjen
ekologisiin kaytantoihin haluttiin lisda johdonmukaisuutta.

Toiseksi eniten tarpeita kohdistui hankintoihin ja investointeihin. Organisaatiot tunnistivat tarpeita
esimerkiksi sahkoautojen hankintaan, energiaratkaisuihin tai tyovalineisiin, jotka tukevat ekologista
toimintaa. Joissakin tapauksissa teknologian tai kaluston uudistaminen nahtiin keskeisena keinona edistaa
kestavyytta.

Osaamiseen liittyvat tarpeet olivat myos yleisia. Tarvetta oli niin kestdvan kehityksen yleisosaamiselle kuin
tarkemmille sisallGille, kuten biodiversiteettiosaamiselle tai vastuullisten toimintatapojen omaksumiselle.
Koulutussektorilla koulutustarve nakyi seka henkiloston etta opiskelijoiden osaamisen kehittamisena.

Lisaksi esiin nousi strategisen tason kehittamistarpeita, kuten tavoitteiden asettaminen, raportoinnin
kehittdminen ja kestdvyyden ndkyvyyden parantaminen. Kulttuurialalla korostuivat myos yhteistyohon
liittyvat tarpeet, esimerkiksi kaluston ja resurssien jakaminen organisaatioiden valilla.

Osa vastaajista koki, ettei merkittavia uusia tarpeita ole, koska perusasiat, kuten kierratys ja
toimintatapojen ekologisuus, ovat jo kunnossa tai osa arkea. Naissa tapauksissa kestava kehitys nayttaytyi
vakiintuneena osana organisaation toimintaa.

Tekoély

Toisena ilmidna haastatelluilta koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn alan organisaatioilta kysyttiin
tekoalysta ja siita, miten se on nakynyt tai ndkyy organisaation toiminnassa, ja millaisia tarpeita heilld on
ilmidon liittyen ollut tai tulee olemaan. Tekodly ndkyi organisaatioissa varsin laajasti: yli 80 % haastatelluista
kertoi sen nakyvan toiminnassa ainakin jossakin maarin. Seitsemalla tekoaly ei nakynyt, mutta useampi
naista tdsmensi tilanteen olevan alkuvaiheessa tai totesi ilmion olevan vasta tuloillaan.

Monella tekoaly nakyi jo melko vahvasti, mutta vaihtelua organisaatioittain ja alatoimialoittain oli jonkin
verran. Yleisimmin tekoalya hyddynnettiin hallinnollisissa ja rutiininomaisissa tehtavissa. Sita kaytettiin
esimerkiksi kokouspoytakirjojen laatimiseen, litterointiin, tiedon koontiin ja tiivistamiseen seka erilaisten
tyoprosessien tehostamiseen. Useissa organisaatioissa korostettiin, etta tekoaly tukee erityisesti
mekaanista tyota ja vapauttaa aikaa vaativampiin ja luovempiin tehtaviin. Lisaksi tekodlya hyddynnettiin
tyovuorosuunnittelussa, aikataulutuksessa ja erilaisten tuotanto- ja tukiprosessien organisoinnissa.
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Koulutussektorilla tekoadly nakyi erityisen laajasti. Opiskelijoiden todettiin kdyttavan tekoalya tehtavien
tekemisessa ja organisaatioissa olikin laadittu saant6ja sen kaytolle. Tekodlya hyddynnettiin opetuksen ja
opetussuunnitelmien suunnittelussa, arviointikriteerien jasentamisessa seka oppimateriaalien tuottamisen
tukena. Useissa koulutusorganisaatioissa henkilostélle oli jarjestetty koulutusta, ja tekodlyn kayttoa pyrittiin
aktiivisesti lisédmaan osaksi arkea. Joissakin organisaatioissa tekoaly oli kirjattu strategiaan, ja koko
henkilostolle tarjottiin mahdollisuuksia sen oppimiseen.

Tekoalya hyodynnettiin myos sisdllontuotannossa ja tiedon kasittelyssa. Sita kaytettiin tekstien
muotoilussa, tiedonhaussa, markkinoinnissa seka kielikaannoksissa. Joissakin kulttuuri- ja viestintdalan
organisaatioissa tekoaly oli osa arkipaivaista tyokalupakkia erityisesti markkinointiin liittyvissa tehtavissa,
kuten sisdllontuotannossa. Toisaalta luovan tyon osalta korostettiin usein, ettei tekoaly korvaa ihmisen
tuottamaa originaalia sisaltoa.

Osa organisaatioista kuvasi olevansa viela kokeiluvaiheessa. Tekodlyn kadyttoa oli lahestytty esimerkiksi
tiimikohtaisina kokeiluina tai “leikkimisena”, jossa kartoitetaan mahdollisuuksia ilman viela vakiintuneita
kaytantoja. Useat toimijat erityisesti kulttuuri- ja tapahtuma-alalla kuvasivat tekodlyn olevan tulossa, mutta
se ei ollut vield systemaattisessa kaytossa.

Joissakin organisaatioissa tekodly ei ollut kdytossa lainkaan. Ndissa korostettiin usein toiminnan
inhimillisyytta ja henkilokohtaisen palvelun merkitysta. Esimerkiksi osa kuljettajakoulutuksen toimijoista
koki, ettei automatisoitu asiakaspalvelu tai chatbot-ratkaisut sopineet toiminnan luonteeseen, vaan
ihmisten valinen vuorovaikutus oli keskeinen osa palvelun laatua.

Tekodlyyn liittyvia tarpeita oli noin kahdella kolmesta haastatelluista organisaatioista (64 %). Yleisimmin
tarpeet liittyivat osaamiseen ja koulutukseen. Etenkin koulutussektorin organisaatioissa korostettiin
henkildston kykya hyodyntaa tekodlyad sekd pedagogisesti etta hallinnollisesti. Lisaksi esiin nousivat
tekodlyn kriittinen ymmartaminen, sen mahdollisuuksien ja rajoitteiden tunnistaminen seka tietoturvaan
liittyvd osaaminen.

Useat organisaatiot kuvasivat tarpeekseen tekoalyn kayton integroinnin osaksi paivittdisia tyoprosesseja.
Tavoitteena oli [6ytaa tapoja hyodyntaa tekodlya systemaattisesti esimerkiksi projektitydssa, suunnittelussa
ja tiedolla johtamisessa. Joissakin organisaatioissa korostettiin myos pelisddntéjen ja ohjeistusten laatimista
tekodlyn kdyttoon seka riskien ja uhkien tunnistamista.

Joissakin tapauksissa esiin nousivat myds rekrytointiin liittyvat tarpeet. Muutamat organisaatiot arvioivat
tarvitsevansa uusia kokonaan rooleja, kuten tekodlyosaajia tai muutosjohtamisen asiantuntijoita, jotka
pystyvat tukemaan tekodlyn kdyttéonottoa ja kehittamista organisaatiossa. Lisaksi todettiin yleisemmin,
ettd tekodlyosaaminen voi jatkossa korostua rekrytointikriteerina eri tehtavissa. Toisaalta yksi haastateltu
kertoi tekoalykehityksen vahentdaneen rekrytointien tarvetta vield aiempaa enemman.

Noin kolmasosa haastatelluista organisaatioista ei tunnistanut erityisia tarpeita. Ndiden organisaatioiden
tekoalyvalmius ja tekodlyn kadytto vaihtelivat suuresti: joko tekoaly oli jo vakiintunut osa arkea, jolloin
kehittamistarve koettiin vahaiseksi, tai vaihtoehtoisesti sita ei pidetty toiminnan kannalta keskeisend. Osa
haastatelluista painotti ennemmin toimintatapojen ja inhimillisen palvelun sdilyttamista kuin tekoalyn
kdyton laajentamista.

Alatoimialoittain tarkasteltuna koulutussektori erottui seka tekodlyn kdyton laajuudessa etta sen
aiheuttamissa tarpeissa. Tekoaly oli sielld vahvasti lasna sekd opetuksessa etta hallinnollisissa toiminnoissa
ja samalla osaamistarpeet korostuivat. Kulttuuri- ja taidealoilla kaytto oli hajanaisempaa ja usein
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kokeiluluonteista. Tekoalyn roolia suhteessa luovaan tyohon pohdittiin aktiivisesti. Kuljettajakoulutuksessa
puolestaan ilmeni selkeda hajontaa: osa toimijoista hyodynsi tekoalya arjessa, kun taas osa suhtautui siihen
varauksellisesti tai ei ndhnyt sille tarvetta. Asiantuntija- ja suunnittelualoilla tekoalyn kaytto oli jo melko
vakiintunutta, kehittynytta ja kohdistui erityisesti tydn tehostamiseen ja datan hyédyntamiseen.

Yleisesti tekoaly nayttaytyi koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan alan haastatelluissa organisaatioissa
erityisesti tyon tukena ja tehostajana. Kaytto painottui hallinnollisiin tehtaviin ja oppimisen tukemiseen.
Keskeisin kehittamistarve organisaatioissa oli henkiléstén osaamisen vahvistaminen.

Huoltovarmuus

Huoltovarmuuteen liittyvat kysymykset ovat nousseet keskusteluun aivan erityisella tavalla viime vuosien
tapahtumien (esimerkiksi korona, Venajan hyokkayssota, raaka-aineiden saatavuushairiot, energiakriisi,
Suomen Nato-jdasenyys) myota. Huoltovarmuudella varaudutaan mahdollisiin kriiseihin ja hairictilanteisiin.
Se on myo0s jatkuvuudenhallintaa, jonka avulla turvataan elintarkeat toiminnot, jotta yhteiskunta ja
elinkeinoeldma toimivat ja ihmiset voivat turvallisesti elaad arkeaan. Verkottuneessa yhteiskunnassa
toimintojen keskinaisriippuvuudet korostuvat. Siksi on tarkeaa tarkastella koko tuotantoketjua ja sen eri
osien toimintakykya. Merkittava osa huoltovarmuustydsta on yritysten omaehtoista toimintaa ja
jatkuvuudenhallinnan kehittamista, jotta tuotanto jatkuu ja tuotteiden ja palveluiden saatavuus
varmistetaan myos hairio- ja poikkeusoloissa. On yhteiskunnan etujen mukaista pyrkia varmistamaan
huoltovarmuuden kannalta tarkeiden yritysten ja verkostojen toiminta kaikissa tilanteissa.
(Huoltovarmuuskeskus).

Perinteisesti huoltovarmuus on linkitetty esimerkiksi teollisuuteen, energiaan, ruokahuoltoon ja
logistiikkaan, mutta myds koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn toimialat ovat huoltovarmuudelle erittdin
tarkeita, jolleivat kriittisia. Huoltovarmuuskeskus korostaa Kulttuurialan huoltovarmuus -raportissaan alan
merkitystd huoltovarmuudelle. Kulttuuriala toimii erdanlaisena “henkisena kotivarana”: se vahvistaa
yhteisollisyytta, identiteettid ja ihmisten jaksamista sekd auttaa kestamaan kriiseja ja palautumaan niista.
Kulttuuri tukee myo6s kognitiivista turvallisuutta ja torjuu informaatiovaikuttamista esimerkiksi
medialukutaidon kautta. Vaikka huoltovarmuus on perinteisesti keskittynyt materiaaliseen varautumiseen,
painopiste on siirtynyt yhd enemman henkiseen kriisinkestavyyteen, jossa kulttuurilla on keskeinen rooli.

Viestintdalalla huoltovarmuus tarkoittaa kykya varmistaa luotettavan tiedon valittyminen yhteiskunnassa
kaikissa tilanteissa, my0s kriiseissa ja poikkeusoloissa. Se kattaa muun muassa median,
viranomaisviestinnan, tietoliikenneyhteydet ja digitaalisen tiedon jakelun. Keskeista on, ettd kansalaiset
saavat oikea-aikaista, totuudenmukaista ja ymmarrettavaa tietoa, joka tukee paatoksentekoa ja arjen
toimintaa. Viestintd on muutenkin keskeinen osa kokonaisturvallisuutta, silla se yllapitda luottamusta
yhteiskunnan instituutioihin ja ehkaisee epavarmuutta, huhuja ja vaaran tiedon leviamista. Lisaksi
viestintdala on tarkedssa roolissa informaatiovaikuttamisen torjunnassa ja turvallisuuden tunteen
yllapitdmisessa.

Huoltovarmuuden nakoékulmasta viestintadalan kriittisia tekijoita ovat infrastruktuurin toimintavarmuus
(esimerkiksi tietoverkot ja sdhk6), mediatoimijoiden jatkuvuudenhallinta seka kansalaisten medialukutaito.
Hairiotilanteissa on tarkeaa, ettd viranomaiset, media ja muut toimijat tekevat tiivista yhteistyota, jakavat
tilannekuvaa ja noudattavat yhteisia viestintalinjauksia. Samalla on varmistettava, etta eri vaestéryhmat
tavoitetaan — myds ne, joilla on puutteellisemmat digitaidot tai heikompi kielitaito.

Koulutuksen toimialalla huoltovarmuus liittyy erityisesti siihen, etta oppilaitokset, koulutusjarjestelma ja
osaamisen kehittdminen toimivat myo6s hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Koulutus on keskeinen osa
yhteiskunnan kokonaisturvallisuutta, koska se yllapitdad vaestdon toimintakykya, osaamistasoa ja
yhteiskunnan jatkuvuutta. Opetuksen jatkuminen, oppimateriaalien saatavuus sekd opetushenkiléston
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toimintakyky ovat olennaisia tekij6itd, joiden avulla varmistetaan, ettei osaamispohja heikkene kriisienkaan
aikana. Koulutusjarjestelma toimii myos tiedonvalityksen ja luotettavan informaation kanavana, mika tukee
kansalaisten kykya ymmartaa kriiseja ja toimia oikein.

Huoltovarmuuden nakékulmasta koulutuksessa keskeista on varautuminen erilaisiin hairidihin, kuten
pandemioihin, kyberturvallisuusuhkiin tai infrastruktuurin katkoksiin. Se tarkoittaa esimerkiksi
etdopetuksen valmiuksien kehittamista, digitaalisen oppimisen turvaamista seka varajarjestelyja opetuksen
jarjestamiseksi poikkeusoloissa. Lisdksi koulutus tuottaa kriittistd osaamista muille huoltovarmuuden
kannalta merkittaville aloille, kuten terveydenhuoltoon, logistiikkaan ja turvallisuuteen. llman toimivaa
koulutusjarjestelmaa yhteiskunnan kyky selviytya kriiseista heikkenee, kun osaajien saatavuus vaarantuu.

Koulutuksella on tarkea rooli myos henkisen kriisinkestavyyden vahvistamisessa. Oppilaitokset tarjoavat
yhteisollisyytta, rutiineja ja turvallisuuden tunnetta erityisesti lapsille ja nuorille. Samalla ne edistavat
medialukutaitoa, kriittista ajattelua ja vuorovaikutustaitoja, jotka auttavat ehkdisemaan disinformaation
vaikutuksia ja vahvistavat demokratiaa. Kriisitilanteissa koulut voivat toimia myds paikallisyhteisdjen
tukipisteina ja viestintdkanavina.

Tahan kartoitukseen tehdyissa koulutuksen, kulttuurin ja viestinndn alan organisaatioiden haastatteluissa
noin kaksi kolmasosaa (64 %) haastatelluista tunnisti huoltovarmuuden teeman nakyvan jollakin tapaa
omassa toiminnassaan. Huoltovarmuuteen liittyvat tarpeet jakautuivat; niita tunnisti hieman yli puolet
vastaajista, mutta ldhes yhtda moni ei osannut nimeta tarpeita tai niitad ei koettu ajankohtaisiksi.

Selkeimmin huoltovarmuus nakyi koulutussektorilla (erityisesti ammatillisessa koulutuksessa,
korkeakoulutuksessa, vapaassa sivistystyossa ja koulutuspalveluissa). Sielld huoltovarmuus kytkeytyi
vahvasti koulutuksen sisaltoihin ja huoltovarmuusosaamisen tuottamiseen. Esimerkiksi energia-, logistiikka-
ja turvallisuusaiheita oli nostettu osaksi opetusta, ja koulutuksella nahtiin rooli yhteiskunnan kriittisten
toimintojen turvaamisessa. Lisaksi huoltovarmuus nakyi varautumisena: oppilaitoksissa oli esimerkiksi
vaestonsuojiin, toimitiloihin ja kriisitilanteisiin liittyvaa suunnittelua seka yhteistyota viranomaisten ja
maanpuolustuskoulutuksen toimijoiden kanssa.

Kulttuurin ja esittdvan taiteen toimialoilla (esimerkiksi teatteritoiminta, tapahtumatuotanto ja elokuvien
esittdminen) huoltovarmuuden merkittdvyys vaihteli. Osa toimijoista ei ollut kasitellyt teemaa lainkaan, kun
taas osa tunnisti roolinsa osana yhteiskunnan kriisinsietokykya. Huoltovarmuus saatettiin liittaa esimerkiksi
kulttuuripalvelujen saavutettavuuteen tai toiminnan jatkuvuuteen poikkeustilanteissa, mutta tarkempi
varautuminen oli enimmakseen vahaista.

Viestinndn ja median toimialoilla, kuten painotoiminnassa ja julkaisemisessa, huoltovarmuus hahmottui
selvemmin osaksi ydintoimintaa. Tiedonvalityksen jatkuvuus nahtiin kriittisena, ja oma toiminta
tunnistettiin osaksi huoltovarmuuden kannalta keskeisia palveluita. Yksittdisissa vastauksissa korostettiin
myds toiminnan jatkuvuuden turvaamista esimerkiksi hairidtilanteissa. Erds haastateltu korosti
sanomalehtien merkitysta tiedonvalitykselle poikkeustilanteissa, jos esimerkiksi sahkoiset kanavat eivat
toimisi. Samalla hdan harmitteli sita, ettd lehtien huoltovarmuuskriittistd asemaa ei tunnuta tunnistettavan
laajemmin eika sita esimerkiksi tueta, vaan painettuja lehtia pidetaan itsestadanselvyytena.

Muotoilun, suunnittelun ja muiden asiantuntijapalveluiden kaltaisilla luovilla aloilla huoltovarmuusteema ei
useimmiten ollut noussut esiin. Edella mainittujen alojen organisaatioiden vastauksissa huoltovarmuutta
tarkasteltiin [ahinna epasuorasti esimerkiksi hankintojen, laitteiden yllapidon tai yleisen
toimintavarmuuden ndkodkulmasta.

Yksittdisissa vastauksissa nousivat esiin myos riippuvuudet kriittisista resursseista. Esimerkiksi
kuljettajakoulutuksessa polttoaineen saatavuuden todettiin vaikuttavan suoraan toiminnan jatkuvuuteen ja
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kannattavuuteen. Samoin joissakin vastauksissa viitattiin logistiikan ja tuotantoketjujen merkitykseen
huoltovarmuuden kannalta.

Huoltovarmuuteen liittyvat tarpeet olivat padosin melko yleiselld tasolla. Yleisimmin esiin nousivat
osaamisen kehittamisen tarpeet: huoltovarmuusteemojen vahvistaminen opetuksessa seka henkildston
osaamisen lisddminen. Lisdksi mainittiin tarve kehittda organisaatioiden varautumista ja toimintamalleja
seka lisata yhteistyota eri toimijoiden, kuten viranomaisten ja koulutusorganisaatioiden valilla. Joissakin
vastauksissa tunnistettiin myos konkreettisempia tarpeita, kuten logistiikkaan, laitehuoltoon tai tuotannon
jarjestamiseen liittyvia kysymyksia.

Merkittava osa vastaajista ei kokenut huoltovarmuuteen liittyvia erityisia tarpeita. Eniten organisaatioita,
joilla huoltovarmuuteen liittyvia tarpeita ei ollut, oli kulttuuri- ja luovilla aloilla. Sielld huoltovarmuutta ei
yleisemminkdan nahty niin selkedana osana omaa ydintoimintaa.

Erds haastateltu kuvasi Kaakkois-Suomen sijainnin vaikuttavan toimintaan tdassa maailmantilanteessa:
"Myds muualta tulevat esiintyjdt ovat ruvenneet ajattelemaan, onko hyvd ja turvallinen paikka esiintyd ja
voiko drooneista olla uhkaa.” Rajan laheisyys ja sotatilanne siis vaikuttavat alueen kulttuurialan yritysten
toimintaan.

5. Rekrytoinnit

Tata raporttia varten kartoitetuilta organisaatioilta (haastattelut + verkkokysely) kysyttiin tarkempaa tietoa
heidan tulevista rekrytointitarpeistaan sekd kokemuksiaan viimeisen vuoden aikana tehdyista
rekrytoinneista ja niissa mahdollisesti kohdatuista haasteista. Teemoja on kuvattu alla omissa luvuissaan.

TyOnantajien rekrytointitarpeet

Tulevaisuuteen peilaten organisaatioilta kysyttiin haastatteluissa ja verkkokyselyssa
henkilostomaaratavoitteista tuleville vuosille. Aineistoissa oli ndhtavissa selva ero haastattelujen ja
verkkokyselyn valilld. Haastatelluista tydnantajista reilu neljannes (10 kpl, 28 %) ennakoi
henkilostdmaaransa kasvavan seuraavien kolmen vuoden aikana ja nelja organisaatiota (11 %) uskoi
maaran laskevan. Haastatellut organisaatiot, jotka kertoivat vahenevasta tyontekijamaarastd, toimivat
kaikki koulutuksen toimialalla. Valtaosalla haastatelluista oli siis suunnitelmissa pysya samankokoisena (22
kpl, 61 %). Verkkokyselyyn vastanneista kahta lukuun ottamatta kaikki (10 kpl, 83 %) kertoivat
henkilostomaaransa laskevan kolmen vuoden tahtdimella. Yhdellakaan ei ollut kasvusuunnitelmia.

Aineiston perusteella voikin tulkita, ettd varhaiskasvatuksen ja koulutuksen toimialoilla (erit. perusopetus,
toinen aste) organisaatioiden henkilostomaara nayttaa olevan laskusuunnassa. Muilla alatoimialoilla
vastaavaa ei ollut, ainakaan yhta selvasti, ndhtavissa.

Rekrytointitarpeita ilmenee toki henkilostomaaran kasvun lisdksi muistakin syista, esimerkiksi
elakoitymisten ja muun tyontekijavaihtuvuuden vuoksi.

Koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialalla elakditymisissa on jonkun verran ala- ja yrityskohtaista
vaihtelua. Nyt haastateltujen organisaatioiden tyontekijoiden keski-ika oli vajaat 43 vuotta. Haastatteluissa
ja verkkokyselyssa kysyttiin arviota eldkkeelle siirtyvista tyontekijoista. Vastausten perusteella tulevien
kolmen vuoden aikana eldkkeelle ennakoitiin jadavan yhteenlaskettuna 563 tyontekijaa eli noin viisi
prosenttia henkilostosta (pl. keikkalaiset ja kesatyontekijat). Verkkokyselyyn vastanneissa kunnissa
elakoityvien osuus oli suurempi kuin haastatelluissa organisaatioissa (kartoitettujen kuntien
koulutus/varhaiskasvatus: elakoityvia 7 % henkil6st6sta, haastatellut koulutus-/kulttuuri-
/viestintdorganisaatiot 4 %).

Valtakunnallisesti vuonna 2025 vanhuuseladkkeelle siirtyi Elaketurvakeskuksen mukaan 42 500 henkil6a,
joka vastaa noin 1,7 prosenttia tyéllisista (15-64 v).
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Haastatelluilta ja verkkokyselyyn vastanneilta tyonantajilta kysyttiin myos tyontekijéiden vaihtuvuudesta.
Tyontekijavaihtuvuus oli kartoittamissamme organisaatioissa paaosin melko matalaa, mutta alatoimialojen
valilla esiintyi vaihtelua. Moni tyonantaja kuvasi vaihtuvuuden olevan vahaista tai jopa olematonta, ja
useissa organisaatioissa henkilosto pysyi pitkddn samana. Henkil0stdon pysyvyys ja pitkat tyosuhteet
korostuivat erityisesti koulutuksen toimialalla seka osassa luovia aloja. Osa organisaatioista kertoi
vaihtuvuudesta numeerisesti ja vaihtuvuusprosentti oli [ahes kaikilla alle kymmenen prosenttia
henkilostosta.

Koulutussektorilla vaihtuvuus nayttaytyi padosin hallittuna ja ennakoitavana. Vaihtuvuutta syntyi erityisesti
elakoitymisistd, maardaikaisten tyosuhteiden paattymisista seka henkildston siirtymisesta tehtdvasta tai
paikkakunnalta toiselle. Varhaiskasvatuksessa ja opetusalalla korostui lisdksi sijaisuuksista ja
maadrdaikaisuuksista seka esimerkiksi perhevapaista johtuva vaihtelu, joka kasvatti vaihtuvuuden maaraa
ilman, etta vakituinen henkil0sto varsinaisesti vaihtui. Tasta huolimatta kokonaiskuva oli koulutuksen osalta
melko vakaa ja henkil6sto pysyvaa.

Kulttuurin ja viestinnan aloilla vaihtuvuus oli aineiston perusteella selvasti hajanaisempaa. Osa
organisaatioista toimi hyvin pysyvalla henkil6stolla, kun taas erityisesti esittdvan taiteen,
tapahtumatuotannon ja muun projektimuotoisen toiminnan piirissa vaihtuvuus oli useammin suurta ja
jatkuvaa. Kovemmasta vaihtuvuudesta karsivilla aloilla tyo oli usein projektiluonteista tai osa-aikaista, mika
lisasi henkiloston liikkkumista organisaatioiden valilla. Myds hankerahoitteinen toiminta ja lyhytkestoiset
tyosuhteet saattoivat osaltaan lisata vaihtuvuutta.

Kokonaisuutena tarkasteltuna koulutuksen, kulttuurin ja viestinnan toimialan henkildston vaihtuvuus on
melko maltillista verrattuna moniin muihin toimialoihin.

Valtaosalla haastatelluista (37 kpl, 77 %) oli rekrytointitarpeita heti tai vuoden sisalld. Tydnantajien
rekrytointitarpeita kysyttiin ammattinimikkeittain. Alla olevaan taulukkoon on listattu tehtavat, joissa oli
vuoden sisalla tulossa vahintdan kahden tyontekijan rekrytointitarve. Yhden tyontekijan palkkaustarve oli
seuraavissa tehtavissa: apulaisjohtaja, ekstraaja, hanketyontekija, nuorisotydntekija, opetushenkildokunta,
opintosihteeri, pelitydntekija, professori, teatterinjohtaja, tiedottaja, tuottaja, varahenkils, video-/media-
alan tekninen henkil6 ja vaitoskirjatutkija.

Lisdksi muutamissa yrityksissa kerrottiin tulevista rekrytointitarpeista pidemmalla aikajanteellad ja mainittiin,
ettd korvausrekrytointeja tehdaan tarpeen mukaan. Moni kertoi, etta rekrytointitarpeet ovat viela auki ja
elavat sen mukaan, milta yrityksen tilanne ldhitulevaisuudessa nayttaa. Rekrytointitarpeisiin liittyikin
huomattavaa epavarmuutta: useissa vastauksissa todettiin, etta tarpeen maarda on vaikea ennakoida tai
ettd rekrytointi tapahtuu “tarpeen mukaan”. Taustalla oli syitda muun muassa vaestokehitykseen,
palvelutarpeen vaihteluun seka hankerahoituksiin liittyen.

TAULUKKO 10. Tydnantajien ilmoittamat yleisimmat rekrytointitarpeet ammattinimikkeittain

Tehtava, jossa rekrytointitarve heti 1 v kuluttua yht.
Opettaja* 14 30 44
Varhaiskasvatuksen opettaja 27 7 34
Liikenneopettaja 1 17 18
Asiantuntija (sis. TKI) 3 14 17
Lastenhoitaja 11 5 16
Varhaiserityiskasvatuksen opettaja 6 0 6
Varhaiskasvatuksen sosionomi 1 5 6
Rotaatiotyontekija 4 0 4
Lehtori 1 2 3
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Musiikkipedagogi, soitonopettaja 1 2 3
Projektipaallikko 1 2 3
Era- ja matkailuopas 1 1 2
Kirjastovirkailija 1 1 2
Kuvaaja 1 1 2
Nayttelija 0 2 2

1 1 2

Tapahtuma-avustaja

*Opettajan tehtdvat pitdvat sisalldan: opettaja (perusopetus), opettaja, ammatillinen opettaja,
tuntiopettaja (yleinen), tuntiopettaja sahko- ja automaatioalalle, padtoiminen tuntiopettaja (liiketoiminta),
paatoimiset opettajat (useita)

Rekrytointeihin liittyen tyonantajat kertoivat my6s osaamistoiveista ja muista kriteereista. Niissa
korostuivat erityisesti muodolliset kelpoisuusvaatimukset seka tyon sisaltdjen muutokset. Useissa
vastauksissa tuotiin esiin, ettd tehtaviin edellytetaan lakisdateista patevyytta tai tiettya koulutusta eika
kelpoisia hakijoita ole aina saatavilla riittdvasti. Haaste korostui erityisesti varhaiskasvatuksessa ja
opetusalalla, joissa rekrytointivaikeudet liittyivdt nimenomaan péatevien tyontekijoiden saatavuuteen.
Samalla on nadhtavissa rakenteellinen muutos: lastenhoitajien tehtavia korvataan varhaiskasvatuksen
opettajilla ja sosionomeilla, mikd nostaa osaamisvaatimusten tasoa.

Koulutus- ja kasvatusalan osaamisvaatimuksissa korostuu pedagogisen perusosaamisen rinnalla yha
vahvemmin erityisosaaminen. Erityispedagogiikka, neuropsykiatrinen osaaminen ja kyky tukea erilaisia
oppijoita mainittiin toistuvasti. Lisdksi digitaidot olivat perusedellytys useissa tehtadvissa. Myos
vuorovaikutus-, asiakaspalvelu- ja tyoyhteisétaidot nousivat esiin laaja-alaisesti pelkdn substanssi- tai
teknisen osaamisen rinnalla. Osassa tehtavia korostui myos kielitaito ja kansainvalinen osaaminen.

Haastatteluissa ja verkkokyselyissa nousi esiin myds rekrytoinnin systematisoituminen erityisesti
koulutussektorilla. Henkilostotarpeita ennakoitiin monessa organisaatiossa aiempaa suunnitelmallisemmin
ja rekrytointeja toteutettiin vaiheittain useissa hauissa vuoden aikana. Samalla pyrittiin hyddyntamaan
olemassa olevaa henkilostoa esimerkiksi tyonkierron kautta ennen ulkoista rekrytointia.

Tybnantajien kokemuksia rekrytoinneista

Haastatelluilta ja verkkokyselyyn vastanneilta tydnantajilta kysyttiin, millaisiin tydsuhdetyyppeihin he ovat
viimeisen vuoden aikana rekrytoineet. Suurin osa koulutuksen, kulttuurin ja viestinnadn alan rekrytoinneista
kohdistui edelleen kokoaikaisiin ja usein vakituisiin tydsuhteisiin, mutta aineiston perusteella
tydsuhdemuotojen kirjo oli varsin laaja ja vaihteli selvasti alatoimialoittain. Erityisesti koulutussektorilla,
kuten varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa, toisen asteen koulutuksessa sekda ammatillisessa ja
korkeakoulutuksessa, rekrytoinnit painottuivat pdaosin kokoaikaisiin ja vakituisiin tydsuhteisiin.
Samanaikaisesti koulutuksenkin alalla oli kuitenkin merkittava maara maaraaikaisia rekrytointeja, jotka
liittyivat esimerkiksi sijaisuuksiin, hankkeisiin tai koulutusten kaynnistamiseen. Myds osa-aikaisia tehtavia
esiintyi, mutta ne olivat koulutusalalla selvasti harvinaisempia kuin kokoaikaiset tyésuhteet.

Kulttuuri- ja tapahtuma-aloilla tydsuhteet olivat keskimaarin joustavampia ja lyhytkestoisempia. Esittavan
taiteen, tapahtumatuotannon ja elokuvatoiminnan piirissa korostuivat keikkaty®, osa-aikaisuus seka
tarvittaessa toihin kutsuttavat tyontekijat. Myos kausiluonteisuus nakyi esimerkiksi kesatyontekijoiden ja
projektikohtaisten rekrytointien muodossa. Osa organisaatioista kertoi myds hakeneensa tyontekijoita
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kaytannossa kaikkiin tydosuhdetyyppeihin ja kdytossa oli myods freelancer-tyyppisia ratkaisuja. Etenkin
ohjelmatoimistoista ja asiantuntijapalveluista kerrottiin moninaisista tydsuhdetyypeista.

Tyonantajilta kysyttiin, kuinka paljon tyénhakijoita viimeisen vuoden aikana heilld avoinna olleisiin
paikkoihin on ollut. Vastaukset vaihtelivat todella paljon: nollasta useisiin satoihin, jopa tuhansiin. Eroja oli
nahtavilla seka tehtavatyyppien etta toimialojen valilla. Korkeita olivat erityisesti korkeakoulutuksen seka
erilaisten asiantuntija- ja toimistotehtavien rekrytointien hakijamaarat. Esimerkiksi tohtoriopiskelijapaikat
ja yksittdiset asiantuntijaroolit kerdsivat hyvin laajaa kiinnostusta. My6s hallinto- ja tukitehtavissa, kuten
koulusihteerin tai muiden koordinoivien tehtavien hauissa, hakijoita oli usein runsaasti, kymmenia tai satoja
per avoin paikka.

Kulttuuri- ja luovilla aloilla hakijamaarat olivat tyypillisesti kohtalaisia, mutta vaihtelivat paljon tehtdvan
mukaan. Esimerkiksi ndyttelijdhauissa hakijamaarat saattoivat olla selvasti suuria, kun taas johtotehtavissa
ja teknisissa rooleissa hakijoita oli vahemman. Suunnittelu- ja asiantuntijatehtavissa hakijamaarat jaivat
usein melko pieniksi, ja erityisosaamista vaativiin tehtaviin oli usein vain muutamia hakijoita. Sen sijaan
myynnin ja markkinoinnin tehtavat houkuttelivat suuremman hakijajoukon myos kulttuurialalla.

Koulutusalalla hakijamaarat vaihtelivat voimakkaasti opetusalojen ja tehtdavien mukaan. Sosiaali- ja
palvelualan opettajatehtaviin hakijoita oli yleensa hyvin, kun taas tekniikan alan opettajia oli vaikeampi
|oytaa. Myos perusopetuksessa ja toisella asteella tietyt aineet, erityisesti luonnontieteet, karsivat
selvemmin hakijapulasta, kun taas toisiin tehtaviin hakijoita ja valinnanvaraa oli enemman.

Selkein osaajapula nakyi varhaiskasvatuksessa ja tietyissa opetustehtavissa. Varhaiskasvatuksen opettajien
ja erityisopettajien tehtaviin kelpoisia hakijoita oli usein vain vahan tai ei lainkaan, kun taas lastenhoitajien
tehtaviin hakijoita saattoi olla kymmenia.

Ty6nantajilta kysyttiin myos, miten he kokivat viimeisen vuoden aikana tehtyjen rekrytointien onnistuneen.
Vastaajat saivat arvioida rekrytointien onnistumista arvosanalla 1-10. Paapiirteissaan rekrytoinnit olivat
onnistuneet hyvin, keskiarvo vastauksissa oli 8,4. Seitseman vastannutta antoi arvosanaksi tayden kympin.
He kaikki toimivat eri toimialoilla (muotoilu/suunnittelu, painotoiminta, korkeakoulu, kuljettajakoulutus,
elokuvat, muu esittdva taide, vapaa sivistystyd). Heikoimmat arvosanat olivat 5 ja 6. Vitosen antoi
musiikkikoulutuksen toimija ja kuutoset annettiin kahdesta varhaiskasvatusorganisaatiosta. TyOnantajien
kohtaamia rekrytointihaasteita kuvataan vield erikseen omassa luvussaan.

Kartoitetut tydnantajat kertoivat hyddyntavansa rekrytoinneissaan useita eri kanavia, mutta muutamat
kanavat korostuivat. Yleisimmin kaytettyja rekrytointikanavia olivat erilaiset verkkopalvelut (erityisesti
Tyomarkkinatori ja Duunitori), organisaatioiden omat verkkosivut ja rekryjarjestelmat, sosiaalinen media
seka julkisella sektorilla Kuntarekry. Nadiden lisaksi merkittava rooli oli oppilaitosyhteistyolla seka
epamuodollisilla kanavilla, kuten suorakontaktoinnilla ja puskaradiolla.

Sosiaalinen media (esim. Facebook, Instagram ja LinkedIn) nakyi laajasti eri toimialoilla, ja sita kdytettiin
seka itsendisena rekrytointikanavana ettd muiden kanavien rinnalla. Useissa vastauksissa yrityksen omat
kanavat (esim. verkkosivut, some-tilit) korostuivat keskeisina ja osin myos tehokkaimpina vaylina. Joissakin
tapauksissa hakijoita kerrottiin saatavan riittavasti ilman erillista avointa hakua.

Oppilaitosyhteistyo oli tarkea rekrytointikanava erityisesti koulutus-, kulttuuri- ja asiantuntija-aloilla.
Oppilaitosyhteistyolla tarkoitettiin suoria kontakteja, vierailuja oppilaitoksiin seka opiskelijoiden osaamisen
seuraamista esimerkiksi nayttéjen kautta. Myos tyollisyyspalveluita ja oppisopimuskoulutusta
hyodynnettiin rekrytoinneissa.
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Epamuodolliset kanavat, kuten puskaradio, henkilokohtaiset verkostot ja suorat kontaktit, nakyivat
erityisesti kulttuuri- ja tapahtuma-aloilla seka pienemmissa organisaatioissa.

Valtaosa vastaajista ei kertonut rekrytointikanaviensa muuttuneen edellisen vuoden aikana. Useissa
vastauksissa todettiin suoraan, etta kdaytannot olivat pysyneet ennallaan. Yksittdisia muutoksia oli kuitenkin
tehty. Selkeimmin muutoksista nousi esiin sosiaalisen median kdytdn vahvistuminen. Osa ty6nantajista oli
siirtanyt painopistetta entistda enemman omiin somekanaviin tai korvannut aiemmin perinteisia kanavia
(esim. lehti-ilmoittelu) sosiaalisen median nakyvyydella. Lisaksi yksittaisissa rekrytoinneissa oli kokeiltu
uusia yhdistelmia, kuten rekrytointikumppaneiden kautta tehtyda monikanavaista ilmoittelua.

Rekrytointikanaviin liittyvissa kokemuksissa korostui muutama keskeinen teema:

¢ Omat kanavat toimivat hyvin: useampi toimija koki saavansa riittavasti hakijoita omien
verkkosivujen, sosiaalisen median tai suorien yhteydenottojen kautta.

e Sosiaalinen media tehokas kohdennettuna: erityisesti omien kanavien kautta tavoitettiin oikeita
kohderyhmia.

e Kuntarekry keskeinen, mutta jaykka: julkisella sektorilla Kuntarekry on peruskanava, mutta sen
koettiin olevan hidas tai joustamaton erityisesti lyhytaikaisissa sijaisuuksissa.

e Avoimen haun laatu vaihtelee: joissakin tapauksissa avoimet haut eivat olleet tuottaneet riittdvan
osaavia hakijoita, mika oli vahentanyt niiden kayttoa. Toisissa organisaatioissa ne taas koettiin
erinomaiseksi rekrytointivaylaksi.

¢ Hakijoita ilman aktiivista rekrya: osa organisaatioista kertoi saavansa hakemuksia jatkuvasti ilman
erillista ilmoittelua.

Toimialojen valilla oli nahtavissa selkeitd eroja rekrytointikanavien painotuksissa. Julkisella sektorilla
(erityisesti varhaiskasvatus, koulutus) Kuntarekry oli selvasti keskeisin kanava. Usein sitd tdydennettiin
kunnan omilla verkkosivuilla ja sosiaalisella medialla. My®6s sisdisia hakuja kaytettiin melko paljon. Koulutus-
ja asiantuntijaorganisaatioissa korostuivat muut verkkopalvelut (erityisesti Tyémarkkinatori, Duunitori),
organisaatioiden omat rekryjarjestelmat seka LinkedIn. My6s oppilaitosyhteistyo koettiin tarkeaksi.
Kulttuuri-, taide- ja tapahtuma-alalla korostuivat suorat kontaktoinnit, puskaradio ja epamuodolliset
verkostot. Rekrytointi saattoi perustua alan sisdiseen tunnettuuteen ja henkilékohtaisiin kontakteihin.
Pienemmat toimijat ja erityisalojen edustajat kertoivat puolestaan, etta rekrytoinnit voivat tapahtua pitkalti
ilman avoimia hakuja; hakijoita saatiin verkostojen kautta tai siten, etta kiinnostuneet olivat itse suoraan
yhteydessa.

Tyopaikkailmoittelu ja rekrytoinnit hoidettiin enimmakseen pelkalla suomen kielelld. Vajaa neljannes
haastatelluista kertoi kdyttavansa rekrytoinneissa myds englannin kielta. Yksi haastateltu kertoi
rekrytoinneissa olevan kdytossa myds venajan kieli.

Térkeimmdt rekrytointikriteerit ammattinimikkeittdin

Ty6nantajat saivat kertoa myos, mitka ovat olleet heilla tarkeimpia rekrytointiin vaikuttavia seikkoja
ammattinimikkeittain. Osa kertoi kriteereistd myos yleisella tasolla tai kaikkia tyotehtavia koskien. Tarkka
kysymys kuului: ”"Mitka tyonhakijan erityispiirteet ovat olleet rekrytointipdatoksessanne keskeisimpia
ammattinimikkeittdin?”

Alla olevaan taulukkoon on koottu tyénantajahaastatteluissa ja verkkokyselyssa ilmenneet tarkeimmat
rekrytointikriteerit ammateittain aakkosjarjestyksessa. Jos ammattia ei ollut erikseen mainittu, on kriteerit
listattu vastaajan toimialan mukaisesti. Taulukko on aakkosjarjestyksessa ammattinimikkeen/toimialan
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mukaisesti. Keskeiset rekrytointikriteerit on variluokiteltu niin, etta yleisemmat seikat ovat sinisella ja
ammattiin liittyvat painotukset punaisella.

TAULUKKO 11. Tydnantajien kertomat keskeiset rekrytointikriteerit ammattinimikkeittdin/toimialoittain

Ammattinimike / toimiala

Keskeiset rekrytointikriteerit

Ammattikorkeakoulu (lehtori)

Opettajan patevyys / kelpoisuus

Ammatillinen koulutus

Opettajan kelpoisuus, ndkemys opetuksesta, kasvatusote,
kehittamisorientaatio, tiimitaidot, vuorovaikutustaidot,
substanssiosaaminen, erityisryhmien ohjaus

Elokuvateatterin tyontekija /
pelinohjaaja

Reippaus, ulospdinsuuntautuneisuus, asiakaspalvelutaidot,
itsendinen tyoote, sosiaalisuus, asenne, paineensietokyky, IT-taidot

Kieltenopettaja

Aineenhallinta, ymmarrys toimintaymparistosta, motivaatio

Korkea-asteen koulutus (lehtori,
TKl-asiantuntija)

Tutkinto, tyokokemus

Korkeakoulutus ja akateeminen
tutkimus

Maisteri/tohtori tutkimus- ja opetustehtaviin, tukihenkiléille alempi
tutkinto

Kuljettajakoulutus

Sosiaalisuus, empatia, vastuullisuus, itseohjautuvuus, tiimiin
sopivuus, kehittymishalu, persoona, huumorintaju

Koulutus ja koulutuspalvelut

Ammattiosaaminen, muu osaaminen, asenne, kielitaito, tyokokemus,
dynaamisuus, muutoskyky, kv-taidot, potentiaali kehittya
asiakastyohon

Koulutus- ja opintokeskukset (2.
aste)

Vuorovaikutus- ja tydelamataidot

Kulttuurialan ohjelmatoimistot

Tybkokemus, erityisosaaminen, toimialaosaaminen,
asiakaspalveluasenne

Markkinointikoordinaattori

Markkinointi- ja viestintdosaaminen

Muotoilu ja suunnittelu

Kansainvélinen liiketoimintaosaaminen (BBA)

Musiikkikoulutus (opettaja)

Opetustaito, empatia, ammattitaito, pedagoginen soveltuvuus

Muu esittava taide

Ammatillinen patevyys, tyoyhteisotaidot, tekniset taidot, kokemus,
laulutaito, asiakaspalvelu

Painotoiminta

Persoona, motivaatio, oppimishalu

Perusopetus ja toinen aste

Kelpoisuus, soveltuvuus, osaaminen, tyoyhteisotaidot,
vuorovaikutustaidot, motivaatio, sitoutuminen, koulutus ja
tyokokemus (esikarsinta)
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Suunnittelutoimisto / Substanssiosaaminen, kielitaito, kansainvalisyys, verkostot, asenne
asiantuntijapalvelut

Taiteen ja kulttuurin live- Asiakaspalvelu, asenne, kdytostavat

tapahtumat

Tapahtumatuotanto, Palveluasenne, joustavuus, persoona, oppimishalu,
kulttuurimatkailu ammattiosaaminen roolikohtaisesti

Teatteritoiminta Yhteistyokyky, ryhmatyo, itseohjautuvuus, substanssiosaaminen,

nayttelijoille taiteelliset taidot

Tuottaja Moniosaaminen, sosiaalisuus, ulospainsuuntautuneisuus, arvot

Varhaiskasvatus Kelpoisuus, koulutus, tyokokemus, vuorovaikutus- ja tiimitaidot,
soveltuvuus, lapsilahtoisyys, empatia, ahkeruus, henkilokohtaiset

ominaisuudet, motivaatio, sitoutuminen

Vapaa sivistystyo Moniosaaminen, asiakaspalvelutaito, alueellinen tyollisyystieto,
oppimishalu

Aéni- ja musiikkitallenteiden Korkea ammattitaito
kustantaminen

Rekrytointikriteereissa nakyvat melko vahvasti yleiset tyoelamaosaamiset. Erityisesti vuorovaikutus-, tiimi-
ja asiakaspalvelutaitoja seka tydasennetta korostettiin useissa vastauksissa. Monilla aloilla, kuten palvelu-,
koulutus- ja kulttuurisektoreilla, henkilokohtaiset ominaisuudet ja soveltuvuus tyoyhteis6on arvioitiin
keskeiseksi valintaperusteeksi. Joissain tapauksissa ne ndyttaytyivat jopa merkityksellisempina kuin
muodollinen koulutus. Lisdksi aineistossa tuotiin esiin oppimishalun, joustavuuden ja muutoskyvykkyyden
merkitysta.

Substanssiosaamisen merkitys vaihteli aineiston perusteella eri toimialojen valilla. Akateemisissa ja
asiantuntijavaltaisissa tehtavissa, kuten yliopistoissa, suunnittelutoimistoissa ja kustannusalalla,
muodollinen patevyys ja syvallinen osaaminen korostuivat. Etenkin varhaiskasvatuksessa ja koulutuksessa
korostettiin kelpoisuuden ja suoritetun tutkinnon keskeisyytta. Sen sijaan useilla kdytannonlaheisemmilla
aloilla, kuten kuljettajakoulutuksessa, tapahtuma-alalla ja painotoiminnassa, rekrytoinneissa painotettiin
enemman hakijan motivaatiota, henkilokohtaisia valmiuksia seka kykya omaksua uusia taitoja tyon ohessa.

Vastausten perusteella nayttdisi myos siltd, etta rekrytoinneissa otetaan laajasti huomioon myos
yhteisollisempi ndkdkulma. Useissa vastauksissa tuotiin esiin, etta rekrytointipaatokset tehdaan koko
tyoyhteison nakékulma huomioiden eika yksinomaan esihenkilon arvion perusteella. Organisaatioissa
vaikuttaisikin korostuvan tarve tunnistaa sekd osaamiseltaan ettd toimintatavoiltaan tydyhteis66n sopivia
tyontekijoita.

Tyonantajien kohtaamat rekrytointiongelmat

Tyo6nantajilta kysyttiin heiddan mahdollisesti kohtaamistaan rekrytointiongelmista. Haastatelluista ja
verkkokyselyyn vastanneista tyonantajista puolet kertoi kohdanneensa rekrytointiongelmia. Organisaatiot
saivat kuvata kohtaamiaan rekrytointiongelmia ammateittain ja lisaksi heitd pyydettiin miettimaan
mahdollisia ratkaisuja kohdattuihin haasteisiin.



Alla olevaan taulukkoon on koottu tydnantajien vastauksia siitd, missa tehtavissa rekrytointihaasteita oli
kohdattu, millaisia haasteet olivat ja mita mahdollisia ratkaisuja ongelmiin nahtiin. Ammatit ovat

aakkosjarjestyksessa.

TAULUKKO 12. Yritysten kohtaamat rekrytointihaasteet ammattinimikkeittdin
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Ammattinimike / toimiala

Rekrytointiongelma

Ratkaisu

Ammattikorkeakoulu
(asiantuntijarekrytoinnit)

Nopeat hankerekrytoinnit
haastavia

Hyodynnetadan verkostoja ja alumneja

Customer success manager

Vaara henkildvalinta, ei
tayttanyt vaatimuksia

Ohjaus, valmennus ja keskustelu

Elokuvien esittdminen

Nuorilla hakijoilla puutteelliset
tyoelamataidot, hakemukset
eivat vastaa todellisuutta,
sitoutuminen heikkoa

Ei kuvattu ratkaisua

Korkea-asteen koulutus
(lehtori)

Ei vaadittua tutkintoa
erikoisaloilla

Maaraaikainen palkkaus epapateville ja
uusi haku

Korkeakoulutus (professori)

Perheen sijoittuminen alueelle
vaikeuttaa rekrytointia

Puolisolle tydomahdollisuuksia

Kuljettajakoulutus
(liikenneopettajat)

Hakijoita vahan, korkeat
vaatimukset, alueelliset
puutteet

Ei kuvattu ratkaisua

Kulttuuriohjelmatoimisto

Paljon ei-motivoituneita
hakijoita, pakkohakujen
vaikutus

Rekrytointifirman kaytto

Koulutuspalvelut (opettajat)

Osaaminen ei riita, ei
valmiutta itsendiseen tyohon

Ei kuvattu ratkaisua

Koulutuspalvelut (kielten
opettajat)

Patevyysvaatimukset korkeat,
patevia hakijoita vaikea |6ytaa

Maaraaikainen ratkaisu, oma
henkilostopolku valmistumassa

Koulutus- ja
opintokeskukset (YTO-
opettajat)

Rekrytointihaasteita

Ei kuvattu ratkaisua

Musiikkikoulutus

(soitonopettajat)

Hakijoita lilan vahan

Ei kuvattu ratkaisua

Muu esittava taide
(valomestari)

Patevia tekijoita ei Ioydy

Ei kuvattu ratkaisua
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Teatteritoiminta
(valomestari,
valosuunnittelija)

Suppea hakijapohja, sijainti,
moniammatillinen osaaminen
harvinaista

Verkostot, kohdennettu viestinta,
madaraaikaiset/projektiratkaisut

Toisen asteen ammatillinen
koulutus (tekniset alat
opettajat)

Patevyys- ja osaamispuutteet

Mahdollisuus suorittaa pedagoginen
patevyys, tydnantajakuvan kehittaminen

Toisen asteen koulutus (eri
alat)

Kelpoisten hakijoiden puute

Ei-kelpoisten maaraaikainen valinta

Varhaiskasvatus

Ei riittavasti kelpoisia opettajia
ja erityisopettajia, patevien
hakijoiden puute,
saavutettavuus,
erityisopettajia ei |0ydy
lainkaan

Haun jatkaminen/uusiminen, muu
tayttotapa, opiskelumahdollisuuksien
tarjoaminen henkilostoélle, johtamiseen ja
tyooloihin panostaminen

Varhaiskasvatus ja
opetusala

Erityisopettajien ja opettajien
saatavuus, tyon vaativuus

Muuntokoulutuspolut, yhteistyo
koulutusorganisaatioiden kanssa

Toimialan kohtaantotilanne

Haastatelluilta seka verkkokyselyyn vastanneilta organisaatioilta kysyttiin, osin rekrytointihaasteisiin
liittyen, myos kohtaanto-ongelmasta. Vastaajat saivat pohtia karsitaanko toimialalla kohtaantohaasteista ja

jos, niin miten ne ilmenevat.

Saatujen vastausten perusteella enemmisto alan tydnantajista tunnistaa jonkinasteisen kohtaantohaasteen.
Noin kaksi kolmesta on sitda mieltd, ettd avoimet tydpaikat ja tyonhakijat eivat kohtaa toivotulla tavalla.
Toisaalta noin kolmannes vastaajista kokee, ettei toimialalla ole varsinaista kohtaanto-ongelmaa. Naissa
vastauksissa korostuu tulkinta, jonka mukaan tyénhakijoita on riittdvasti tai jopa runsaasti, mutta avoimien
paikkojen madara tai niiden rakenteelliset ehdot rajaavat tyollistymista. Aineistosta onkin havaittavissa, etta
kohtaanto-ongelman voi ymmartda monella eri tavalla ja ilmi6ta tulkitaan hieman eri tavoin. Tulkinnat

myds vaihtelevat toimialoittain.

Korkeakoulutuksen, ja osin muunkin koulutuksen, edustajat arvioivat muita useammin, ettei varsinaista
kohtaanto-ongelmaa ole, vaan haaste liittyy pikemminkin tydpaikkojen maaraan tai rahoitukseen. Sen
sijaan kulttuuri- ja luovilla aloilla kohtaantohaaste tunnistettiin useammin ja sita kuvattiin monisyiseksi seka
rakenteelliseksi ilmidksi. Varhaiskasvatuksessa vastaukset hajautuivat: esiin nostettiin samanaikaisesti seka
ylitarjontaa etta pulaa, mika viittaa toimialakohtaiseen sisdiseen kohtaanto-ongelmaan eri tehtavien valilla.

Valtaosa vastaajista tarkasteli kohtaanto-ongelmaa yleisella tasolla eikd oman organisaationsa
konkreettisten rekrytointikokemusten kautta. Kohtaanto nahtiinkin ennen kaikkea toimialaa koskevana
rakenteellisena kysymyksend, ei pelkdastaan yksittaisten tydnantajien kaytannon ongelmana.

Yleisin kohtaanto-ongelmaa selittava tekija vastauksissa oli osaamisen ja tyopaikkojen valinen
kohtaamattomuus. Useissa vastauksissa tuotiin esiin, etta hakijoilla ei ole tehtavien edellyttdmaa osaamista
tai ettd osaaminen ei kohdistu oikein tarjolla oleviin téihin. Toiseksi yleisin teema liittyi alueelliseen
kohtaantoon: tyopaikat ja tydnhakijat sijaitsevat eri paikoissa, eika tyévoima liiku riittavasti. Lisaksi useissa
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vastauksissa viitattiin tydnhakijoiden valintoihin ja preferensseihin, kuten haluun tyéskennella tietyilla
paikkakunnilla tai tietyntyyppisissa tehtavissa.

Vahemman, mutta kuitenkin useampia, mainintoja saaneita teemoja olivat ylitarjonta tietyissa koulutus- tai
tehtavaryhmissa seka tyon rakenteelliset piirteet, kuten tyon osa-aikaisuus, pirstaleisuus tai epavarmuus.
Teemat korostuivat erityisesti kulttuuri- ja tapahtuma-aloilla. Yksittaisissa vastauksissa viitattiin myos
taloudelliseen tilanteeseen ja rahoituksen niukkuuteen.

6. Muita kommentteja ja huomioita

Haastattelun lopussa organisaatioille jai mahdollisuus kertoa vapaasti omista ajatuksistaan ja tasmentaa,
jos jotain jai aiemmissa kysymyksissa kertomatta. Myo6s verkkokyselyssa oli lopussa osio muille ajatuksille.
”Vapaa sana” -osion vastaukset on ryhmitelty alla seuraaviin teemoihin: byrokratia ja tukijarjestelmien
toimimattomuus; taloustilanne ja epavarmuus toimintaymparistéssa; koulutuksen laatu, muutokset ja
resursointi; osaaminen, tydvoima ja rekrytointi; aluekehitys ja elinvoima; perheet, varhaiskasvatus ja
yhteiskunnalliset muutokset; lainsdadanto ja saantelyn vaikutukset; teknologia, turvallisuus ja muut trendit
seka toimialan arvostus ja merkitys.

Byrokratia ja tukijarjestelmien toimimattomuus

e Byrokratia vie aikaa ydinty6lta ja koetaan raskaaksi erityisesti pienille toimijoille

o Tukimallit eivat huomioi mikroyrittajien todellisuutta tai omaa osaamista (edellyttavat esimerkiksi
ulkopuolisia ostoja)

e Rahoituksen hakuprosessin tulisi olla kevyempi ja skaalautua yrityksen koon mukaan

e Hankebyrokratiaa ja jaykkiad ehtoja (esim. hankintalaki, referenssivaatimukset) kritisoidaan

e Tukipaatoksia on saatu, mutta tuki jddnyt saamatta kdytannon toteutuksen vuoksi, luottamus
jarjestelmaan heikkenee

Taloustilanne ja epdvarmuus toimintaymparistossa

e Valtiontalouden heikko tila ja leikkaukset huolestuttavat laajasti

e laskusuhdanne vahentaa kulutusta ja esimerkiksi tapahtumien kavijamaaria

e Maailmantilanne lisdd epavarmuutta ja vaikeuttaa ennakointia (“sumuverho”)
o Tyottomyys ja taloustilanne heijastuvat suoraan palveluiden kysyntdan

Koulutuksen laatu, muutokset ja resursointi

e Huoli koulutuksen laadun eriytymisesta eri toimijoiden valilla

e lainsdaddantomuutosten (esim. autokouluala) koetaan heikentdneen osaamista ja turvallisuutta
e Koulutuksesta leikkaaminen nahdaan merkittdavana ongelmana

e Oppilaitosten ketteryydessa ja tydeldmavastaavuudessa kehittamistarpeita

e Kansanopistojen maaran ennakoidaan vahenevan merkittavasti mm. rahoituspaineiden vuoksi

Osaaminen, tyovoima ja rekrytointi

e (Osaamisen laatu ja kdytdnndn patevyys korostuvat enemman kuin muodollinen patevyys
e Rekrytointihaasteita: osaamistaso vaihtelee ja perehdytys kuormittaa

e  Kiinnostus kansainvaliseen rekrytointiin, mutta siihen liittyy riskeja

e Tarve joustaville koulutusmalleille ja tyossa oppimisen korostamiselle

e Senioreiden tyollistaminen mahdollisena vahvuutena



Aluekehitys ja elinvoima

e Tarve lisata korkeasti koulutettujen tyopaikkoja alueelle
e Itdisen Suomen tukeminen ja ylimaakunnalliset kasvumallit korostuvat
e Ekosysteemitydssa kaivataan selkeda omistajuutta, jatkuvuutta ja koordinaatiota

e Alueen houkuttelevuuteen vaikuttavat infra, osaaminen, TKI-mahdollisuudet ja perhe-elaman

edellytykset
e TyoOn perdssa muuttaessa toitd myos puolisolle

Perheet, varhaiskasvatus ja yhteiskunnalliset muutokset

e Varhaiskasvatuksen rooli kasvaa: lapset nuorempina ja pidempia aikoja hoidossa
o Tukien leikkaukset nakyvat perheiden hyvinvoinnissa

e Vanhemmuuden muutokset ja kasvavat odotukset varhaiskasvatukselle

e Huoli lasten hyvinvoinnista ja varhaiskasvatuksen arvostuksesta

e Muuttoliike ja sopeutumishaasteet perheille

Lainsaddanto ja saantelyn vaikutukset

o Tyollisyys- ja yrittajyyssaantely estda osaamisen kehittdmista (pelko etuuksien menettamisesta)

e Hankintalaki koetaan pk-yrityksille epdedulliseksi
o Toimialakohtaiset lakimuutokset vaikuttaneet negatiivisesti

Teknologia, turvallisuus ja muut trendit

e Teknologian kehitys tuo sekd mahdollisuuksia ettad paineita uudistua
o Tietoturva korostuu entistd enemman
e Tarve joustavuudelle ja uusille toimintatavoille kasvaa

Toimialan arvostus ja merkitys

e Koulutus- ja kulttuurialojen merkitysta (mm. resilienssi) ei ymmarreta riittavasti

e Toivotaan arvostuksen ja tunnistamisen vahvistumista seka kulttuurin, koulutuksen etta

varhaiskasvatuksen aloille



